RELATO SOBRE A
IMPLANTACAO DO E-
SUS AB PEC NO
MUNICIPIO DE PIRAI,
SINALIZANDO OS
AVANCOS E
DESAFIOS DESSE
PROCESSO EM
AMBITO MUNICIPAL,
EM ESPECIAL PARA
A IMPLANTACAO DO
PRONTUARIO
ELETRONICO.

o ALBANEA BAYLAO TREVISAN
« COORDENADORA DA ESTRATEGIA DE SAUDE DA

FAMILIA DE PIRAI

« ENFERMEIRA
e ESPECIALISTA NA ESTRATEGIA DE SAUDE DA

FAMILIA PELA UER]

e MESTRE EM ADMINISTRACAO EM SAUDE PELA

UERJ

e TRABALHO NA ESTRATEGIA DE SAUDE DA

FAMILIA DESDE 1994

« NO MUNICIPIO DE PIRAI DESDE 2001
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Caracterizacdo do Municipio -~ )PIRAI

* LOCALIZADO A 89 KM DA CAPITAL FLUMINENSE
- AREA TERRITORIAL: 505 KM?

- DENSIDADE DEMOGRAFICA: 57,92 HAB/KM?
—— - 0,16% DA POPULACAO DO ESTADO
r]’ DD%&@D *  POPULACAO ESTIMADA IBGE 2019: 29.277
. D=~1J—?D : LIE: ‘~ * ECONOMIA PREDOMINANTE:

- Prefeitura " * Inddstria (54,98%)
con  Comércio (20,23%)
e Servicos (19,70%)

* Agroindustria (4,27%)
* Qutros (6,55%)

Vista de Arrozal ' Vista de Pirai



Capacidade Instalada

= 14 Unidades de Saude da Familia, sendo 04 Complementares.
= 01 Unidade de Vigilancia em Saude

= (02 Centros de Especialidades (médico e odontoldgico)
= (01 Centro de Atencgao Psicossocial (CAPS)

= (01 Hospital Geral

= 01 Unidade de Pronto Atendimento (Arrozal)

= 01 Centro de Fisioterapia (Arrozal)

= 01 Laboratdrio de Patologia Clinica

= (01 Laboratodrio de Prétese Dentaria

= 01 Farmacia Municipal

= (01 Base descentralizada do SAMU

= SAD

= SEMAIA




Capacidade Instalada = PIRAI

PREFEITURA

Rede de Servigos
de Saude - SUS e

RJ 145

tritdade complemental

==\
USF Rosa Machado
CEO - Centro de USF Ponte das

USF Varjao Especialidade B
Fisioterapia Odontologica Laranjeiras

< > N USF Casa Amarelat

gi' Pronto Atendimento 24h > 3

USF Jaqueira SA?'U 192

P

USF Sanatoério da Serra
boidade complementar

HEET 2
> -
o [

Centro de Especialidadesunsih (RS ~ e RJ
USF Ribeirao Lajes

Unidade complementar

USF Cacaria

e

USF Serra do Matoso
Secretaria Municipal Unidade compiswRnier
de Saude



Prontuario Eletronico e-SUS PIRAI

‘e’ / PREFEITURA

Em Pirai sua implantacgao se

AB Municipal

iniCiOu em 2014 COm O CadaStrO _ UBS com Internefe‘slti'vel 7 Cenério
- i escolhido

de Usudrios e Familias, mas a ’%\d;\\ por Pirai

utilizacao do Prontuario

Computador

eletronico, em Setembro de 2015, SISAB
Servidor

Central ,  Sistema de
=wp' Informacéo em .

' Saude da

f;‘ Atencao Basica

na USF da Jaqueira.

No inicio de 2017 todas

Unidades ja usavam o Prontuario.

Cenario 6



Historico implantacao e-sus

 Reunides com Equipes de AB - apresentacao da estratégia estimulando-as em sua
utilizacao e aceitacao.
* Treinamento com todos os profissionais da Atencao Basica.

* Apoio matricial permanente para equipes para utilizacao do sistema.



Investimentos nas Unidades de Saude

 Todas Unidades de Saude contam com rede
interna  de voz(telefonia) e dados
estruturados (internet, sistemas, pastas
compartilhadas).

e Com as reformas REQUALIFICA-UBS nos
Estabelecimentos de Saude foram realizados
projetos técnicos para estrutura de Rede
interna.

* Foram adquiridos e instalados
computadores e impressoras nas recepg¢oes
e nas salas de atendimento.



Investimentos nas Unidades de Saude

02 Servidor com 04 processadores Intel Xeon; 64 GB
RAM; VMWARE; fontes redundantes.

Storage com 12 HD’s SAS, 5 TB de capacidade de
armazenamento.

e 270 - Computadores e Ultracompactos
conectados a Rede.

108 - Impressoras de Rede.

 PABXIP - 50 Linhas e 100 Ramais Digitais



Ministério da

Saude

Departamento de Atencao Basica

O Municipio de Pirai € referéncia na
homologacao das novas versoes do

sistema e-SUS.

O Bridge é um laboratorio integrado ao Centro
Tecnoldgico (CTC) da Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC), que atua na pesquisa e
desenvolvimento de  solugcdes  tecnologicas
conectando governo e cidadao por meio da
inovacao.

% UNIVERSIDADE FEDERAL
DE SANTA CATARINA

PREFEITURA

% TRABALHO COM RESPONSAEILIDADE

bridge



Implantacao e-SUS

 Vontade Politica.
e Infraestrutura existente.
* Planejamento da implantacao.

* Equipe propria de T.l. da Secretaria Saude.

« Ampla discussdo entre Gestor, Coordenadores de Areas Téc. e CMS.

~ . . . . ~HERRS
* Homologagdo do sistema, em Ambiente Virtualizado, -

simulando a implanta¢ao do e-SUS no municipio.

e Em Parceria com o Governo Federal, Pirai junto com
Blumenau (SC) e Uberlandia (MG) foram as 3 cidades
pilotos para uso do aplicativo App AD.



I m p I a.n tag éo e-S U S “r PREFEITURA

« A implantacdao e.SUS AB (Prontudrio eletronico) nos remete a propria
estruturacao da Atencao Primaria em saude e de seus atributos

Atributos Atnbutos
essenciais derivados

Acesso Integralidade Coordenacs Longitudinalidade Orientagao Competencia Orientagao

12 Contato familiar cultural comunitaria




Forma de Registro fortalecendo a APS

* Registro Orientado por Problemas (SOAP). Passa a utilizar o CIAP- Codigo Internacional de

Atencao Primaria

Engloba os problemas mais frequentes na APS

 Valorizacdo da escuta/ subjetividade trazido pela pessoa

Foco na pessoa e nao nha doenca

Permite identificar sentimentos do paciente. Nao valorizacao da precisao diagndstica.
ldentificacdo do problema — N3o precisa fechar um diagndstico — (50% das consultas em
APS ndo tem elementos suficientes — diagndstico determinado).- Classificar o motivo
real da consulta e nao o provavel diagndstico, nao tentando encaixar obrigatoriamente

0 paciente em uma caixinha de diagnostico (muitas vezes causando iatrogenia).

Entender o adoecimento, ou seja, a perspectiva do paciente, ao se registrar o que a
trouxe ao consultorio e nao a suspeita do profissional. Nos remete e potencializa o
acolhimento.

Nao é médico-especifica




Forma de Registro potencializa o trabalho em equipe = PIRAI

* Potencializa a comunicacao entre diferentes pontos da rede de atencao a saude e

membros da equipe

* Diminui o impacto das barreiras culturais

* Diminui as deficiéncias de infraestrutura fisica

 Amplia a troca de informacoes

* Amplia o desenvolvimento de conhecimentos

MAXIMe Ca Mmpos Layoa

* Melhora o acesso e o cuidado prestado a populacao.




Principais Desafios Encontrados

* Os relatdrios ainda sao insuficientes nao permitindo a sua utilizacdo para
acompanhamento dos indicadores de saude.

* Apoio insuficiente do Ministério da Saude para superar as dificuldades vivenciadas
com a utilizacdao do sistema. Municipio e na regiao

* N3o organizacao do prontuadrio por familia.

e A utilizacado da ferramenta em toda a sua potencialidade é um processo
permanente, necessitando de acompanhamento, treinamento, discussao
constante



Potencialidades encontradas na utilizacao do PEC

e-sus AB

 Qualificacdo da informacdao. (Como a informacao vem
diretamente do prontuario eletrénico fica mais dificil se perder

a informacgao e ela é muito mais trabalhada com o profissional
de saude).

e Uso da informacao para a tomada de decisao.

 Qualificacdo da atencdo a saude. Agilidade do processo de
identificacao e acompanhamento dos problemas
Potencializando a resolubilidade das situa¢cdes que venham a se
apresentar, nos mais diversificados cenarios.

* Registros legiveis e acessiveis p/ todos os profissionais, usuarios e gestao.

 Minimiza os gastos com papeis e espaco dentro da unidade.

 Melhoria na qualidade dos prontuarios (papel ‘ Prontuario eletronico)



Potencialidades encontradas na utilizacao do PEC =Z\DIRAI

e-Sus A B wir/' / PREFEITURA

 Melhora organiza¢ao das agendas e monitoramento pela gestao.
 Aumento da satisfacao dos profissionais no desenvolvimento de seu trabalho.

e Reduz gastos com exames, medicamentos uma vez que o prontuario é

compartilhado entre o servi¢o de saude.

e Diminuiu o retrabalho.

* Ferramenta, para a qualificacggo do cuidado
desenvolvido pela Aten¢ao Basica e implementado pela

U.F.S.C.




Prontuario Eletronico e-SUS - Atendimento

‘e’ / PREFEITURA

BRASIL Acesso a informacgéo Participe Servigos Legislagao Canais
REGISTRO Albanea Baylao Trevis..
SAUDE ATEMDIMENTOS CIDADAC AGENDA RELATORIOS CDS ADMINISTRACAD Ahanea bay'ag ren
ATENCAC BANCA TARDID st aega =

PRONTUARIO ELETRONICO DO CIDADAO

PEC = Atendimentos

Cidado v .Y

Status do atendimento: Aguardando atendimento... | Periodo: 14/10/2019 a 14/10/2019

Ordenar por | Classificagdo de risco (v

Data e hora de chegada Mome do cidad&o Profissional Tipa de servigo

I 14/10/2019 16:26 t MARIA MARLEME DE OL.. DAMIELA PEROTA SAMNTOS QDONTOLOGIA

14/10/2019 16:27 f SIRLEI LURDES DE AR_. DAMIELA PEROTA SAMTOS ODONTOLOGIA




Prontuario Eletrénico e-SUS - cidadéo = )PIRAI

PREFEITURA

O(s) resultadols) da pesquisa para estes filtros foram:

ANA TREINAMENTO

DATA DE MASCIMEMNTO CMS
—) 0L02/1995 S98005916300922
IDEMTIDADE DE GEMERD NOME DA MAE
Outro MARLA JOAMNA TREIMAMEMNTO
Visualizar prontusrio E’| Editar

9 JUNIOR TREINAMENTO

DATA DE NASCIMENTO CHS
01/01/2019
SEXO NOME D MAE
Mazculino MARLA TREIMNAMEMTO
Visualizar prontusno Ei Editar

MARIA JOANA TREINAMENTO

DATA DE MASCIMENTOD CNS
21/03/1966

SEXO MOME D& MAE
Feminina JOAMATREINAMENTO



Prontudrio Eletronico e-SUS = PIRAI

PEC > Agenda
Pesquisa por cidaddo Profissional
™ WESLLEY SALMOMT AVILA W |
< Outubro 2019 5 Médico da Estratégia de Sadde da Familia | 0000299146 - ESF CACARIA
o s T @ @ 5 53 16 de outubro de 2019 1° Periodo
1 2 3 4 5
5 7 & g 10 11 12
e 07-:00 Davi Miguel Klimascheviski do Mascimento [ 3
) ) o ) : Agendado *q
13 14 15 17 138 19
2 21 22 23 24 23 2
. Gabriel Firmino Silva »
27 28 29 30 3 ®07:20 Agendado *a
Hoje
. Enival da Silva [
* 07:40 Agendado *a
. Jorge Serafim dos Santos Cabral [
* 08:00 Apendado *a
. Eliana Barbosa dos Santos [
® 08:20 Agendado *a




Prontuario Eletronico e-SUS
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PEC > Cidad3os = Visualizar prontudrio > Folha de rosto

MARIA JOANA TREINAMENTO
53 ancs & & meses e 23 dias, femining ALERGIAS/ REACOESADVERS&S

Menhurna alergia cadastrada.

= FOLHADE -
=— gposto ULTIMOS CONTATOS
s VACINACAO
27/08/2019 Consulta PEC S
S SOAP
CIAP2 A%7 - SEM DIDEMCA Vacinas do adulto em dia: Mo

Ultima vacina: Hepatite B Aplicada em: 2%/03/2019
PROBLEMAS f .
Ei?&'&&? Consulta odontologica PEC Exizte{m) vacinals) atrazada(s). Verifique o cartdo de vaci

~)" vl

CIAP2 D32 - DOEMCA DOS DEMTES / GEMGIVAS

. ACOMPANHA-
S MENTO _
01/08/2019 Consulta PEC
( AMTECEDEMTES CID10 110 - HIPERTEMSAD ESSENCIAL [PRIMARIA)
MEDICAMENTOS ATIVOS
. i rHenhurmn medicamento ativo prescrito para o cidad3o.
T " HISTORICD
Mais informacgtes
LEMBRETES
.| DADODS
- CADASTRAIS Menhum lembrete cadastrado.

PROBLEMAS / CONDICOES

Situacao Problema / Condicio Classificacio |dade de inicio Oltima atualizacio
i!j SEM DOEMCA - A97 ClAP2 53 anos e 3 meses 03/07/2019



Obrigada!



