Oficina Informacao em
Saude na Atencao Basica

Elementos relevantes da Gestao do Trabalho
na Atencao Basica e o uso das informacdes
em saude para apoiar este processo.
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Gestao do trabalho para qué?




Quais sao os resultados esperados de
uma ESF bem executada?

» Resolucao da maioria das situacoes que se apresentam nos servicos;

» Aumento da autonomia do individuo, da familia e da comunidade para
0 autocuidado;

» Organizacao da demanda para o restante da rede (coordenacao do
cuidado);

Reducao dos internamentos por causas sensiveis a APS;
Fomento a participacao popular e ao controle social;

Ampliacao do acesso da populacao aos servicos de saude;
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Como alcancar estes resultados?

» Territorializacao e adscricao de clientela;

» Acolhimento de todos os usuarios que procurem o servico;

» Atendimento as demandas espontaneas e realizacao de cuidado
continuado;

» Atendimento as situacoes de urgéncia e emergéncia, e realizacao de
pequenos procedimentos;

» Realizacao de atividades de promocao da saude e prevencao de
agravos;

» Realizacao de visitas domiciliares;

» Gestao compartilhada do processo de trabalho e de cuidado (reuniao
de equipe e projetos terapéuticos singulares);

» Gestao participativa (implantacao de conselhos locais de saude);




Ja sabemos que resultados queremos.
Definimos o que deve ser feito.
E agora’

Definimos indicadores e metas para as
equipes e ta tudo resolvido?




Condicoes importantes para a gestao do
processo de trabalho

» Estrutura fisica e ambiéncia das unidades e disponibilidade de
equipamentos e insumos;

» Mobilidade no territorio;
» EqQSF completas;

» Acesso a exames, procedimentos e consultas especializadas
(articulacao da rede);

» Informatizacao das unidades e conectividade;

» Vinculo de trabalho (Plano de Empregos, Carreiras e Salarios;
Remuneracao Variavel)



E FACIL GARANTIR ESSAS CONDICOES?

» Escassez de recursos financeiros (com priorizacao da
média e alta);

» Dificuldades para licitacao dos insumos;
» Teto de gastos com pessoal (LRF);

» Dificuldade de atracao e fixacao de profissionais
(principalmente medicos);

» Ingeréncia politico-partidaria;

» Perfil inadequado de formacao profissional (ESF pra passar
a chuva);




E ai, vamos fazer uma ESF com
profissional de saude militante (com

perfil) ou com “meédico da carreira
federal”?

A gestao do trabalho na APS vai ocorrer no
contexto do municipio e do territério em que a
equipe se encontra, devendo ser orientada para
promover melhorias neste cenario.



GESTAO DO TRABALHO EM SAUDE

A Gestao do Trabalho em Saude trata das relacoes
de trabalho a partir de uma concepcao na qual a
participacao do trabalhador € fundamental para a
efetividade e eficiéncia do Sistema Unico de Saude (SUS)

O trabalho néo é a satisfacao de uma necessidade, mas
apenas um meio para satisfazer outras necessidades.

MARX, K., Manuscritos Econémico-Filosoficos

Temos que envolver o trabalhador em um projeto comum,
técnico, politico e ético.



MACROPOLITICA X MICROPOLITICA

A gestao do trabalho pode ser compreendida apenas sob o
formato administrativo, pautado em situacoes de mando e
no controle prescritivo da organizacdo dos processos de
trabalho, no campo da macropolitica, mas também pode ser
uma acao cotidiana do trabalhador, no espaco da
micropolitica, a partir do reconhecimento de que todos os
trabalhadores sao gestores do seu proprio trabalho,
exercendo graus de liberdade na organizacao e execucao de
suas praticas.

Galavote HS, Franco TB, Freitas PSS, Lima EFA, Garcia ACP, Andrade MAC, et al. A gestao do trabalho na estratégia saude
da familia: (des)potencialidades no cotidiano do trabalho em saude. Saude Soc. 2016;
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PREPARACAO DA
ESF LOCAL

TEHHITGHIALIEA@E.O
PADRINHO LOCAL
ESCLARECIMENTOS
SOBRE PROCESSO

DE TRABALHO FESF
E CARREIRA
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DIALOGO COM A EQUIPE E COMUNIDADE

CONHECIMENTO DA AGENDA DE TRABALHO PRE-
EXISTENTE

I‘JEGGCIA{;E.G D& UMA AGENDA DE TRABALHO
(Incluindo espago-tempo para elaboragao dos produtos
da Gratificagdo por Produgio e Qualidade)
CRITICA DA AGENDA DE TRABALHO EXISTENTE

- ~— - — AGOSTO - - —-— 7=

TRABALHADCOR INICIA A IMPLANTA{;ﬂG DA
NOWV A AGENDA (Conforme Produto 2)

DIAGNOSTICO INFRAESTRUTURA USF
{(Programa de Qualificagao da Estrutura das
Unidades de Saude da Familia)

APRES EHT.-‘-"L{%,&D DO PRIMEIRO PLANOG DE
INTERVENCAOQ PARA QUALIFICACAD DO
CuUIDADOC

PRODUTO A
CARTOGRAFLA
#A] Reconhecer ag necessldatas de
salkde da pop. adscriia por meio de
entravisia semesiriurada;
B) Reconhecer o funclonamento das
UF da W5EF por mela de questionario

PRODUTD 2
PROPOSTA DE AGENDA
Crilca da agenda atual de

ACOroD Com 36
necessldases de 5alde
enconbadas no exencicio

aplzado aos colegas os frabalha da Cariograna

PRODUTO 1
CARTOGRAFIA
Fazer Magnosiico das condigiss
de Infra estrutura, utllizando
guastionano do Programa &s
Cualificacdo da Estrutura das USF

PRODUTD 2
AGENDA
LItlizar os dados atualks do S1AS,
anallsar a estrutura demografica
da populagdo 3 ser asslslida @
fazer a primelra programagao da
agenda

PRODUTO 3
PLANO DE INTERVENGED

EI]I.I'EA'I;E() PERMANENTE FESF

Aparte de contedidos para qualficacio do processn de trabalho e produgcdo reladonada & gratifiecagdo de producso & qualidade

FERRAMEMTAS: ACOLHIMENTCS PEDAGOGEICD DO GESTOR E DO TRABAL HADOR,

PRAGA VIRTUAL

"y

APOIO INSTITUCIONAL FESF

(Oferta de espacos de ddlogo e sobre os femas da Gestio Comparilhada a5 singularidades locommeglonals
MEMMEWEWEWEWMH papel na Gestdn Comparihada.

FERRAMENTAS: PLAND DE DESEMGOLVIMENTC — PO, PRACA VIRTUAL, VISITA & MUKICIPIO, REUMISES LOCORREGIONALS, ACOLHIMENTD PEDAGOCGICD

& el dVersos F0rss.

A\.".A.Llﬁl;juﬂ E ACOMPANHAMENTO FESF

CA4 2 FESF com um con|unio de dados reiacionadoes 3os produbics para 3 GPO para consolidagio e relomo acs processos de edueacio pemanents @ apoio Insthuckonal
" FERRAMENTAS: TERMOS DE REFEREMCIA POR PRCODUTO, ACOUHIMEMTD PEDAGOGICT, SISTEMAS DE COLETA E PROCESSAMENTD DE DADOS




MODULO EAD FIT: APOIO PEDAGOGICO

APS E CARTOGRAFIA E PROCESSO FERRAMENTAS PARA ANALISE DE SITUACAO DE PLANEJAMENTO LOCAL EM GESTAO
AGENDA DE TRABALHO PRODUCAO DO CUIDADO SAUDE SAUDE PARTICIPATIVA

CARTOGRAFIA I

CARTOGRAFIA | CARTOGRAFIA IlI

REFLEXAO SOBRE APS
+
AGENDA DE
TRABALHO INICIAL

CRITERIOS PARA VISITAS

+
ANALISE DA
INFRAESTRUTURA

PLANEJAMENTO LOCAL
EM SAUDE

ENVOLVIMENTO DA
COMUNIDADE

RELATORIO DA CARTOGRAFIA
(ANALISE DE SITUACAO DE SAUDE)
TERRIORIO

ANALISE PROCESSO DE
TRABALHO

GUIA DO TRABALHADOR: INSTRUMENTO PARA ELABORACAO DOS PRODUTOS

INSTRUM. ORIENTACAO DO INSTRUM. ORIENTACAO DO INSTRUM. ORIENTACAO DO INSTRUM. ORIENTACAO DO INSTRUM. ORIENTACAO DO INSTRUM. ORIENTACAO
1° PRODUTO 2° PRODUTO 3° PRODUTO 4° PRODUTO 5° PRODUTO DO 6° PRODUTO



LINHA DO TEMPO SISTEMA FESF/SUS EM GESTAO
COMPARTILHADA COM OS MUNICIPIOS

PERIODO DE AVALIACAO DA PERIODO APOS
IMPLANTACAQ IMPLANTACAO (8° P EClLTADG S PAEe
(7 MESES) MES) (PERMANENTE)

FORMAGAQ VISITAS DO

APOIO
INSTITUCIONAL
AO MUNICIPIO

INICIAL DOS

TRABALHADORES GUIA DO
presencial e os TRABALHADOR
modulos EAD



Como deve ser a relacao da informacao e seu
processo de producao com a gestao do
trabalho?

» Primeiro e mais importante: nao gerar trabalho a

mais para o profissional; L dQula?f'Caga?
a INToOrmacao

» Apoiar e facilitar o processo de trabalho; \

» Apoiar gestores e trabalhadores no processo de \
tomada de decisao, na gestao e no cuidado;

» Promover a integracao do cuidado na rede de
atencao a saude.



OBRIGADO

Jose Santana

josesantana@fesfsus.ba.gov.br
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