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APRESENTACAO

s Referenciais Curriculares Nacionais da Educacio

Profissional de Nivel Técnico constituem-se numa

importante ferramenta de orientagdao na elaboragao e
no planejamento pedagdgico da organizagao curricular dos cursos
técnicos no Brasil. Instituidos pela Resolugao n° 04/99, do Conselho
Nacional de Educagao, estes referenciais seguem a nova concepgao
educacional prevista pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacio
(LDBE) e abrangem vinte areas profissionais: Artes, Agropecuaria,
Comunicag¢iao, Constru¢ao Civil, Comércio, Design, Gestao,
Geomatica, Imagem Pessoal, Industria, Informatica, Lazer e
Desenvolvimento Social, Meio Ambiente, Minera¢ao, Quimica,
Recursos Pesqueiros, Saude, Telecomunica¢des, Transportes e
Turismo e Hospitalidade.

A partir da constituicdo e da consolidagao dos referenciais
curriculares nacionais estruturados em grandes areas profissionais,
o governo inicia a¢oes de elaboracao dos referenciais curriculares
nacionais por itinerarios formativos, atendendo demandas ainda
mais especificas e disseminando informagdes norteadoras para uma
atuagdo, com qualidade, da escola em determinadas subareas
profissionais.

Este ¢ o proposito deste documento. Ele apresenta, aos educadores,

institui¢oes de educacio, escolas técnicas do SUS, orgaos de
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supervisiao de ensino, entidades de pesquisa, entidades representativas
dos setores produtivos correlatos, bem como a sociedade em geral, o
referencial curricular nacional do curso técnico de agente comunitario
de saude, elaborado respeitando as Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Educagao Profissional, estruturado em um Plano de Curso,

conforme previsto no artigo 10 da Resolu¢ao CNE n°® 04/99.

O Agente Comunitario de Satde ¢ um trabalhador do ambito especifico
do Sistema Unico de Sadde. A relevancia deste trabalhador no contexto
de mudancas das praticas de saide e o papel social do Agente
Comunitario de Sadde junto a populagao constituem a necessidade de
sua formagao, feita em nivel técnico e reafirma a inten¢ao governamental

de associar educagao profissional a elevagiao de escolaridade.

Durante alguns meses, equipes do Ministério da Educacio e do
Ministério da Saude, associadas ao conjunto de segmentos afetos com a
area profissional envolvida, além da expressiva participagao social,
debrugaram-se, numa acdo integrada, na elaboragao deste documento,
criado exatamente para servir como fonte de orientagao a constru¢ao
autonoma pelas escolas de seus curriculos destinados a formagao de

agente comunitario de saude.

Este documento contém, dentre outros topicos: justificativa e objetivos
do curso, requisitos de acesso, perfil profissional de conclusio, a
organiza¢ao curricular e critérios de aproveitamento de conhecimentos
e experiéncias anteriores.

Naturalmente que, cumprindo o principio norteador da LDBE,

este guia atendera demandas que sao, por natureza, dinamicas e

mutantes, exigindo um permanente esfor¢o de adaptagao e atualizagio.
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Com a expectativa de que este documento possa ser um guia util e
valioso no processo de formacao dos Agentes Comunitarios de Saude,
espera-se que ele sirva, além disso, para fomentar uma formagao
profissional de qualidade, a altura das necessidades e das exigéncias do

nosso Pafs.

Humberto Costa Tarso Genro
Ministro de Estado da Saude Ministro de Estado da Educacao
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REFERENCIAL

INTRODUCAO

A politica de satde no Brasil, tendo a Reforma Sanitaria
como referéncia doutrinaria e o Sistema Unico de Satde (SUS)
como estratégia de reorienta¢ao setorial e institucional, fornece
indica¢Oes importantes para a ordenagao da formacgao dos
trabalhadores do setor, apontando a necessidade de considerar
o processo de trabalho em saude como eixo estruturante para

a organizagao dos processos de educagao profissional.

Estas indicagoes estdo expressas na Constituicio Fed-
eral de 1988 e nos dispositivos legais infra-constitucionais (Leis
8080/90 e 8142/90) que definem um conceito ampliado de
satde, para além da dimensao setorial dos servigos, e um
conjunto de principios balizadores, centrados na integralidade,
universalidade e equidade da aten¢dao, bem como no controle
social e na descentralizagdo da gestio, com comando tnico

em cada esfera de governo.

Assim, “saude ¢é direito de todos e dever do Estado,
garantido mediante politicas sociais e econdémicas que visem a
redug¢ao do risco de doenca e de outros agravos e ao acesso
universal e igualitario as agoes e servigos para sua promogao,
protecao e recuperagao” (Artigo 196 da Constituicao Federal).

Ao garantir a universalidade do acesso, a Constitui¢ao

Federal intensificou a demanda aos servicos de saude,
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REFERENCIAL

tradicionalmente centrados no eixo hospitalar. Buscando criar
estratégias para reverter este modelo e atender a demanda
crescente, varias experiéncias, em nivel local, comegaram a
surgir priorizando a¢oes de promogao da saude e prevengao de
agravos, incorporando, em muitas delas, as contribuicoes da
propria populagao, por meio de sua cultura no “saber-fazer” os
cuidados com sua propria saude. Estas experiéncias
influenciaram a concepc¢ao do Programa de Agentes
Comunitarios de Saude (1991) e posteriormente do Programa
de Saude da Familia (1994).

A Satude da Familia vem sendo implantada em todo o
Brasil como uma importante estratégia para reordenagao da
atengao a saude, conforme preconizam os principios e diretrizes
do SUS, uma vez que prioriza as agoes de promogao, prote¢ao
e recupera¢do da saide de individuos e familias, de forma in-
tegral e continua. Ele tem garantido, ainda, a ampliagao do
acesso e da extensao da cobertura para uma parcela significativa
da populagao: passados 10 anos de sua implantagao, sio mais
de 97 milhdes de pessoas acompanhadas por mais de 191.000
agentes comunitarios de saide, atuando em, aproximadamente,
5.193 municipios brasileiros'. As equipes de saude da familia,
sao minimamente compostas por um médico generalista, um
enfermeiro, um auxiliar de enfermagem e por quatro a seis

Agentes Comunitarios de Saude (ACS).

"Fonte: Departamento de Atengdo Bésica/SAS/MS-Planilha de Cobertura Competéncia junho 2004.

CURRICULAR PARA CurRso TecNico DE AGENTE COMUNITARIO

DE

SAUDE



Nesse cenario, o agente comunitario de saude desempenha
um papel de mediador social, sendo considerado “ww elo entre os
objetivos das politicas sociais do Estado e os objetivos proprios ao modo de
vida da comunidade; entre as necessidades de saiide e ontros tipos de
necessidades das pessoas; entre o conbecimento popular e o conbecimento
cientifico sobre sadide; entre a capacidade de auto-ajuda pripria da

comunidade e os direitos sociais garantidos pelo Estade.” (Nogueira et
alli, 2000).

A profissionalizagdo desses trabalhadores deve, entio,
considerar as novas perspectivas delineadas para a educa¢io
profissional no Brasil (Lei Federal n°® 9.394/96, Decteto Federal
5.154/20042, Parecer do Conselho Nacional de Educacio/
Camara de Educacao Basica (CNE/CEB) n° 16/99 e Resolugao
CNE/CEB n°04/99) que apontam para a eclevacao da
escolaridade e para uma concepgao de formagao que proporcione
compreensao global do processo produtivo, com a apreensao do
saber tecnologico, a valorizagao da cultura do trabalho e a
mobilizacao dos valores necessarios a tomada de decisoes. Deve
considerar, também, as necessidades apontadas pelo SUS, que
exige profissionais com capacidade de atuar nos diferentes setores,
de forma a promover a melhoria dos indicadores de satude e
sociais, em qualquer nivel do Sistema.

O Ministério da Saidde reconhece e valoriza a formacao dos
trabalhadores como um componente para o processo de reajuste da
forca de trabalho, no sentido de contribuir decisivamente para a

qualificacao e a efetivagao da politica nacional de satde. Esta

?Decreto N° 5.154 de 23 de julho de 2004 - Regulamenta o § 2° do art. 36 e os arts. 39 a 41 da Lei n® 9.394.
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REFERENCIAL

concepgao da formagao busca caracterizar a necessidade de
elevacao da escolaridade e dos perfis de desempenho profissional,
possibilitando aumento da autonomia intelectual dos
trabalhadores — dominio do conhecimento técnico-cientifico,
capacidade de auto-planejamento, de gerenciar tempo e espago
de trabalho, de exercitar a criatividade, de trabalhar em equipe,
de interagir com os usuarios dos servigos, de ter consciéncia da
qualidade e das implicagoes éticas do seu trabalho.

Assim, para fortalecer e aumentar a qualidade de resposta
do setor saude as demandas da populagao, o Ministério da Saude
tem investido fortemente na politica de educagao profissional,
articulando estratégias que envolvem o aumento da escolaridade,
a profissionaliza¢ao e a educagdao permanente dos trabalhadores
do setor.

No caso da formacao do agente comunitario de saide, a
analise da Portaria Gabinete do Ministro/Ministério da Saude
(GM/MS) n° 1.886/97, que estabelece suas atribuicoes e do
Decreto Federal n® 3.189/99, que fixa diretrizes para o exercicio
de suas atividades, possibilitou uma proposi¢ao qualitativa de
suas agoes, evidenciando os eixos estruturantes de sua pratica
profissional. Esta andlise, combinada a necessidade de preparar
profissionais adequados tanto as politicas e estratégias
desenvolvidas pelo SUS, quanto as concep¢des de formagao
assumidas pelo setor saude e educacional, sinalizaram para o
Ministério da Satde a importancia da construcao de instrumentos
que possam subsidiar as instituicdes formadoras na elaboragao
dos programas de profissionalizagao dos agentes comunitarios
de satude. Neste sentido, foi delineado o Perfil de Competéncias
Profissionais do Agente Comunitario de Sadde, pautado nos

seguintes pressupostos:
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REFERENCIAL

+ adequacdo aos principios e diretrizes da politica de
recursos humanos do SUS, aprovada pelo Conselho Nacional de
Saidde como Norma Operacional Basica (NOB-RH/SUS);

+ proposi¢ao que contemple a diversidade de aspectos
relacionados a pratica profissional do agente comunitario de
saude e considere suas especificidades quanto as diferentes
unidades de organizacdo do cuidado em saude, as formas de
inser¢ao e organiza¢ao do trabalho e ao atendimento das
demandas individuais, grupais e coletivas;

+ observancia a Lei 10.507, de 10 de julho de 2002, que
cria a profissio de ACS, ao Decreto n° 3.189/99, que fixa
diretrizes para seu exetcicio profissional e a Portaria GM/MS n°
1.886/97, que estabelece suas atribuicGes;

+ valoriza¢ao da singularidade profissional do ACS, como
um trabalhador da saude com interface na assisténcia social,
educacio e meio ambiente;

+ promogao da qualificagao profissional mediante processo
sistematico de formacao vinculado as escolas técnicas, itinerario
de formagao e obtencao de certificado profissional com validade

nacional.

O perfil de competéncias profissionais do agente
comunitario de satde foi elaborado mediante um processo
sistematizado que associou debates entre grupos de especialistas
e trabalhadores, por meio de oficinas de trabalho, reunides e
seminarios. Tendo em vista a importiancia e complexidade do
tema, a proposta foi submetida a consulta publica, permanecendo
no endereco eletronico do Ministério da Saude no periodo de 31
de outubro a 31 de dezembro de 2003.
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REFERENCIAL

A consulta publica representou um passo de extrema
importancia para a ampliacao do debate em torno das politicas
publicas para a formag¢ao e educag¢ao permanente dos
trabalhadores do setor saide, garantindo espago de participagao
a varios atores e segmentos sociais.

O numero de acessos registrados no endereco da consulta
(4.930, com 698 pessoas/instituicoes cadastradas e 385 opinides
registradas no formulario de sugestoes) demonstrou o interesse
e a relevancia dada ao assunto, refor¢ando a importancia do
agente comunitario para o alcance social da politica de sadde.

A elaboragiao e pactuacao do perfil de competéncias
profissionais do agente comunitario de satude, cuja elaboragao
contou, entre outros, com a participagao de técnicos da SGTES
(Deges e Degerts)’, da SAS (DAB)*, do MEC, da Escola
Politécnica Joaquim Venancio da Fundac¢ao Oswaldo Cruz.

O documento ora apresentado constitui-se em referencial
para as instituicées formadoras organizarem cursos Técnicos de
Agentes Comunitarios de Sadde. Foi elaborado respeitando as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagao Profissional,
instituidas pela Resolu¢io CNE n° 04/99. Sua estrutura é a de
um Plano de Curso, conforme previsto no Art. 10 da referida
Resolucio.

Pretende-se com este documento, subsidiar as escolas
técnicas na elaboraciao de seu proprio plano de curso e do

curriculo de formacao.

3 Departamento de Gestio da Educacio na Saide e Departamento de Gestdo e da Regulagio do
Trabalho em Sadde.
4 Departamento de Atengio Basica.
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REFERENCIAL CURRICULAR PARA CURSO TECNICO DE
AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE

1 - Justificativa e Objetivo do Curso
1.1 - Justificativa

A insercio do agente comunitirio na rede do Sistema Unico de Sadde ocorreu por
meio do Programa de Agentes Comunitarios de Saude — PACS, institucionalizado pelo
Ministério da Saude/Fundagao Nacional de Satide, em 1991. O PACS foi pensado como
uma estratégia de transi¢do para outra mais abrangente — o Programa de Satdde da Familia
(PSF), que teve sua implantagao em 1994. Estas duas estratégias se constituiram em caminhos
possiveis no processo de reorganiza¢ao da atengdao basica em saude, representando uma
intervengao concreta no contexto da mudanca da atengao a sadde. Suas concepgoes buscam
contribuir para a redu¢do de graves problemas enfrentados pelos servigos publicos: a énfase

em praticas de combate a doengas instaladas e a falta de vinculo com a populagao assistida.

Desde o inicio da década de 90, quando o Ministério da Satdde incorporou os agentes
comunitarios ao Sistema Unico de Satde, ficou definido, pelo préprio Ministério e pelas
secretarias municipais de saude, que estes trabalhadores, independentemente do nivel de
escolaridade, deveriam cumprir os requisitos formais de: residir hd pelo menos 2 anos na
comunidade onde atuaria; ter idade minima de 18 anos; saber ler e escrever; ter disponibilidade de tempo

integral para exercer suas atividades.

Os agentes comunitarios de satde podem ser encontrados em duas situagoes
distintas em relacao a rede do SUS: a) ligados a uma unidade basica de satde ainda nio
organizada na logica do saide da familia; e b) ligados a uma unidade basica de satde da

familia como membro da equipe. Atualmente encontram-se em atividade no pafs
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aproximadamente 190.000 agentes comunitarios’, estando presentes tanto em comunidades
rurais e periferias urbanas quanto em municipios altamente urbanizados e industrializados.

Cada agente comunitario de saide acompanha, em média, 550 pessoas de sua comunidade.

A estratégia implementada por meio do PACS/PSF busca introduzir uma nova
dinamica de atua¢do nas unidades basicas de saide, elegendo a familia e seu espago
social como nucleo basico de abordagem na atengdo a saude, onde os servi¢os passam
a buscar estratégias para desenvolver uma atencao integral a saude de individuos e
grupos, intervir sobre fatores de risco aos quais a populagao esta exposta, promover
parcerias por meio de agOes intersetoriais e estimular o controle social. O agente
comunitario de saude atua neste contexto como membro da equipe de satde mas suas
fungdes transcendem o campo da saude, na “medida em que, para serem realizadas,
requerem atenc¢dao a multiplos aspectos das condigoes de vida da populagio, situados

no ambito daquilo que se convenciona chamar de a¢io intersetorial.”®

Por outro lado, desde a implantagio do PACS, os agentes comunitarios de saide
veém se organizando em busca do reconhecimento legal da profissiao e, com a expansio
do Saude da Familia e a consequente incorporacao destes trabalhadores nas equipes
multiprofissionais, houve uma ampliagao das aspira¢coes do reconhecimento de sua
identidade profissional e de seus direitos trabalhistas e sociais. A organizacao dos agentes
propiciou a edi¢do do Decreto Federal n°® 3.189/99, que fixa as diretrizes para o exercicio
de suas atividades e, posteriormente, a elaboragdo de um projeto de lei que culminou
na publicacao da Lei Federal n® 10.507, de 10 de julho de 2002 que cria a profissio de

agente comunitario de saude.

O contexto soécio-politico em que se insere esta nova categoria profissional, as

5 Fonte: Departamento de Atengio Bésica/SAS/MS-Planilha de Cobertura Competéncia Margo 2004.
6 Nogueira, Roberto; Silva, Frederico e Ramos, Zuleide. A vinculagio institucional de um trabalhador sui generis — o Agente Comunitatio de Saude.
Rio de Janeiro, 2000.
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peculiaridades da Lei Federal no 10.507/2002 e as diretrizes do Ministério da Satde em
relacdo a profissionalizagdo dos trabalhadores do setor suscitaram importantes reflexdes
acerca do processo de regula¢ao da formacgio do agente comunitario de saude, delineando
uma concepg¢ao de formagiao que possibilite uma eleva¢ao de sua escolaridade e de seu

perfil de desempenho profissional.

Somam-se a isto, os dados obtidos pelo Ministério da Saude acerca da escolaridade
destes trabalhadores, que revelam um perfil onde aproximadamente 60% possui ensino
médio completo ou incompleto, 18%, o ensino fundamental completo e 22% estio por
concluir o ensino fundamental’. Além disto, todos os agentes comunitarios inseridos no
SUS ja passaram por algum processo de qualificacao/capacitagdo. A formacao destes
trabalhadores deve, portanto, incorporar estas especificidades e considerar, conforme

determina o Decreto Federal n° 3.189/99, que suas atividades sao de relevancia publica.

Assim, as defini¢bes da politica de educacao profissional para o setor saude, a
importancia do agente comunitario no contexto de mudangas das praticas de saide, seu
papel social junto as comunidades e seu perfil de escolaridade constituem uma base solida
onde se sustentam a necessidade e a pertinéncia de uma formacgao profissional em nivel

técnico.

A seguir, estao delineados a formacao e o perfil profissional do técnico agente

comunitario de saude.

1.2 - Objetivo do Curso

O Curso Técnico de Agente Comunitario de Saude visa preparar profissionais para

atuar como técnicos de nivel médio junto as equipes multiprofissionais que desenvolvem

7 Fonte: MS/SIAB - Sistema de Informacio da Atengdo Basica - Competéncia Marco/2003.
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acoes de cuidado e protegao a saude de individuos e grupos sociais, em domicilios e

coletividades. Este profissional atua no Sistema Unico de Sadde, no campo de interface

intersetorial da assisténcia social, educacio e meio ambiente, desenvolvendo acodes de
promogao da satude e prevencdo de doengas por meio de processos educativos em sauide,
previlegiando o acesso as agoes e servigos de informagao e promogao social e de protegao e

desenvolvimento da cidadania, no ambito social e da saide.

2 - Requisitos de Acesso

O acesso ao curso técnico de agente comunitario de satde dar-se-a da seguinte

forma:

a) etapa formativa I — formagao inicial: acesso a todos os agentes comunitarios de

saude inseridos no Sistema Unico de Saude, independentemente da escolarizagao;

b) etapa formativa II: concluintes da etapa formativa I, com certificado de conclusao

ou atestado de realizacio concomitante do ensino fundamental;

) etapa formativa III: concluintes das etapas formativas I e II, com certificado de

conclusao ou atestado de realizacao concomitante do ensino médio.
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PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

2

O Técnico Agente Comunitario de Satde é um profissional que compde a equipe
multiprofissional nos servicos de aten¢ao basica a saude. Suas atividades transcendem o
campo da saude na medida em que requerem atengao a multiplos aspectos das condigoes de
vida da populagiao. Estas caracteristicas constituem atributos de generalidade deste
profissional e o situa como categoria muito particular, nao comparavel ou agrupavel com
outras que existem historicamente no campo da satude.

Estes profissionais, ao término do curso, deverdo ter potencializadas suas capacidades
de aumentar o vinculo entre as equipes de saude e as familias/comunidade, de facilitar o
acesso dos usuarios ao sistema de saude e de lideranca, avancando em direcao a autonomia
dos sujeitos em relagdo a propria saude e a responsabilizagdo coletiva pela promogao da
saude de individuos, grupos e meio ambiente. Além disto, o curso devera refor¢ar o importante
papel social do técnico agente comunitario de saide de atuar como mediador entre distintas
esferas da organizagao da vida social.

Neste sentido, o perfil de conclusiao a ser alcangado no Curso Técnico de Agente
Comunitario de Saide envolve a articulacao de cinco competéncias, onde cada uma expressa
uma dimensao da realidade de trabalho deste profissional, por meio de uma formulagao
abrangente e generalizavel, de acordo com a perspectiva de constru¢ao da organizagiao do
processo de formagao e de trabalho. Além disto, cada competéncia profissional incorpora
trés dimensdes do saber: saber-ser, saber-conhecer e saber-fazer.

As cinco competéncias que definem o perfil de conclusio do Técnico Agente
Comunitario de Saude estao distribuidas em trés ambitos de atuagdo deste profissional,
tendo a promocgao da saude e a prevencao de agravos como eixos estruturantes e
integradores do processo formativo, buscando garantir a integralidade de suas agdes,

segundo os contextos onde se desenvolvem as praticas. Assim, tem-se:

REFERENCIAL CURRICULAR PARA CuRrRsO TEcNico DE AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE

17



3.1- No ambito da mobilizagio social, integragio entre a populagio e as equipes
de saude e do planejamento das agdes

Competéncias:

+ Desenvolver a¢oes que busquem a integracao entre as equipes de saude e a populacio
adscrita 2 unidade basica de saude, considerando as caracteristicas e as finalidades do trabalho
de acompanhamento de individuos e grupos sociais ou coletividades.

+ Realizar, em conjunto com a equipe, atividades de planejamento e avalia¢ao das

acoes de saude no ambito de adscricao da unidade basica de saude.

+ Desenvolver a¢oes de promogao social e de protegao e desenvolvimento da cidadania
no ambito social e da sadde.

3.2 - No ambito da promogio da satde e prevencdo de doengas, dirigidas a
individuos, grupos especificos e a doengas prevalentes

Competéncias:

+ Desenvolver, em equipe, acdes de promogao da satde visando a melhoria da
qualidade de vida da populagio, a gestao social das politicas publicas de satde e o exercicio
do controle da sociedade sobre o setor da saude.

+ Desenvolver a¢oes de prevencao e monitoramento dirigidas a grupos especificos e a
doengas prevalentes, conforme definido no plano de agao da equipe de saude e nos protocolos
de saidde publica.

3.3 - No ambito da promogio, prevencio e monitoramento das situagdes de
risco ambiental e sanitario

Competéncia:

+ Desenvolver a¢oes de prevencao e monitoramento dirigidas as situa¢des de risco

ambiental e sanitario para a populagdo, conforme plano de a¢do da equipe de saude.
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ORGANIZACAO CURRICULAR

4.1 - Carga Horaria

O Curso de Técnico de Agente Comunitario de Saude esta estruturado com uma
carga horaria minima de 1.200 horas, conforme Resolucio CNE/CEB n° 04/99.

4.2 - Estrutura curricular

O desenho para o curso de Técnico de Agente Comunitario de Satde, considerando o
universo de especificidades que envolvem seu processo de trabalho e de formagao, é o de
itinerario de formacao. A idéia de itinerario aqui apresentada refere-se a percursos formativos,
organizados de forma inter-dependente e que possibilitem uma progressao concomitante a
escolarizacao do trabalhador. A formacao assim desenhada busca contemplar a diversidade
dos aspectos relacionados a pratica profissional, considerando as especificidades quanto as
diferentes unidades de organizagao do cuidado em satde, as formas de inser¢ao e organizagao
do trabalho, ao atendimento das demandas individuais e coletivas e ainda, as diferencas

regionais, sociais, politicas e economicas.

A formagao devera valorizar a singularidade profissional deste trabalhador, tendo as
caracteristicas do seu perfil social, a promog¢ao da saude e a prevencao de agravos como

eixos estruturantes e integradores do processo formativo.

O percurso proposto para a formagao do técnico agente comunitario de saude
pressupde a incorporagao, em cada um dos momentos formativos, dos eixos estruturantes
citados anteriormente, refletindo, desta forma, a transversalidade entre as competéncias
(atitudes/valores, habilidades e conhecimentos). Além disto, cada etapa esta referenciada

numa dimensio concreta do trabalho desenvolvido por este profissional, de forma a
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garantir a integralidade de suas ac¢ées, segundo os espagos e contextos onde se desenvolvem

as praticas.

A estrutura curricular proposta para o curso inclui trés etapas®, distribuidos da seguinte
, g

forma:
Etapa I — formacao inicial: contextualizacdo, aproximacao e dimensionamento do

problema. O perfil social do técnico agente comunitario de saude e seu papel no
ambito da equipe multiprofissional da rede basica do SUS — carga horaria 400 horas.

Etapa II — desenvolvimento de competéncias no ambito da promocgao da saude e
prevencao de doengas, dirigidas a individuos, grupos especificos e doengas prevalentes —

carga horaria 600 horas.

Etapa III — desenvolvimento de competéncias no ambito da promocio, prevengao e

monitoramento das situagdes de risco ambiental e sanitario — carga horaria 200 horas.

A pratica profissional deve ser incluida na carga horaria de cada etapa. O estagio
supervisionado, quando necessario, sera acrescido a carga horaria do curso e seu plano

devera ser explicitado.

4.3 - Etapa I - Contextualizagdo, aproximagido e dimensionamento do
problema. O perfil social do técnico agente comunitario de satde e seu papel no
ambito da equipe multiprofissional da rede basica do SUS: por meio de discussdes
e sucessivas aproximacdes ao objeto de trabalho; atividades didaticas que permitam a
apreensdo de conceitos sobre a politica nacional de saude, a estratégia da saude da familia,

o processo saude-doenca (seus determinantes e condicionantes), as caracteristicas do

8 Conforme determina o Parecer CNE/CEB n° 19 de julho de 2004, a conclusio do ensino fundamental, desenvolvido de forma paralela na
modalidade de Educa¢io de Jovens e Adultos, é condi¢io indispensavel para continuidade do programa de profissionalizagio dos agentes
comunitirios de saide. Da mesma forma, a conclusio do ensino médio é condi¢do necessaria e imprescindivel para a obten¢ao do Diploma de
Técnico de nivel médio.
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processo de trabalho em satude e as cargas relacionadas ao trabalho do técnico agente
comunitario de saude, na perspectiva de por meio do reconhecimento dos diferentes espagos
e contextos onde as praticas sao desenvolvidas, conhecer e aplicar instrumentos do
planejamento com enfoque estratégico e de se situar como membro da equipe de saude e
como mobilizador social; avaliagdo do préprio trabalho, considerando significado e

importancia de suas a¢oes, bem como as necessidades de aprimoramento.

4.4 - Etapa II - Promogdo da satide e prevencdo de doengas, dirigidas a
individuos, grupos especificos e a doengas prevalentes: por meio da proposicio e
desenvolvimento de agdes, por parte dos agentes comunitarios de saude, que reflitam a
compreensio do processo saude-doenga e seus determinantes/condicionantes e a apreensio
dos conceitos e estratégias da promog¢ao da saide, entendida como qualidade de vida;
implementagao de trabalho sistematizado de pesquisas, estudos e praticas relacionadas a
educacdo em saude, informagao e orientagdo a diferentes pessoas e grupos, considerando
suas caractetisticas e necessidades e os espacos/contextos onde as a¢oes sao desenvolvidas
— domicilios, escolas, creches, asilos, unidade de saude, associacbes e outros; informacio e
orientacdo sobre acesso a politicas sociais; reconhecimento das principais doengas/agravos
existentes na micro-area de atuagao e desenvolvimento das a¢Oes pertinentes aos cuidados
de prevencio e acompanhamento em cada situagdo; articulagao intersetorial com vistas a
efetividade das agdes de promocgao da satide e prevencgao de doengas; participagao e apoio
as atividades de mobilizacio da comunidade com vistas a melhoria de sua qualidade de
vida; avaliacao do proprio trabalho, considerando significado e importancia de suas agdes,

bem como as necessidades de aprimoramento.

4.5 - Etapa III - Promogio, prevenc¢io e monitoramento das situacdes de
risco ambiental e sanitario: por meio do desenvolvimento de a¢des, por parte dos
agentes comunitarios de saude, que reflitam a aplica¢ao das estratégias de promoc¢ao da
saude voltadas as situacdes de risco sanitario e ambiental, a apreensao dos conceitos e

estratégias relativos a vigilancia em saude; levantamentos e analises das condi¢oes de
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risco ambiental e sanitario na micro-area de atuacao; reconhecimento de doencas relacionadas
aos problemas ambientais e sanitarios; proposi¢ao, implementacao e envolvimento de
individuos e grupos sociais nas a¢oes de reducio/prevencio de riscos ambientais e sanitarios
em domicilios e outros espagos coletivos; avaliagdo do proprio trabalho, considerando

significado e importancia de suas a¢Oes, bem como as necessidades de aprimoramento.

4.6 - Composi¢io e anilise das competéncias que compdem cada etapa do
itinerario formativo do Técnico Agente Comunitario de Satde

4.6.1 - Saber-ser: atitudes/valores

O saber-ser (producao de si) é considerado transversal a todas as competéncias e se
expressa pela capacidade de critica, ética, reflexao e mudanca ativa em si mesmo e nas suas

praticas. O saber-ser incorpora:
+ interagir com os individuos e seu grupo social; com coletividades e a populagao;
+ respeitar valores, culturas e individualidades ao pensar e propor as praticas de saide;
+ buscar alternativas frente a situacoes adversas, com postura ativa,

+ recorrer a equipe de trabalho para a solu¢io ou encaminhamento de problemas

identificados;

+ levar em conta a pertinéncia, oportunidade e precisio das agdes e procedimentos
que realiza, medindo-se pelos individuos, grupos e populagoes a que se refere sua
pratica profissional;

+ colocar-se em equipe de trabalho em prol da organizacio e eficacia das praticas de
saude;

+ pensar criticamente seus compromissos e responsabilidades como cidadao e
trabalhador.
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4.6.2 - Habilidades e Conhecimentos

Etapa I - Contextualiza¢io, aproximacio e dimensionamento do problema - o
perfil social do técnico agente comunitario de satide e seu papel no ambito da equipe

multiprofissional da rede basica do SUS

Competéncias:

+ Desenvolver a¢oes que busquem a integracao entre as equipes de saude e a populacio

adscrita a unidade basica de saude, considerando as caracteristicas e as finalidades do

trabalho de acompanhamento de individuos e grupos sociais ou coletividades.

+ Realizar, em conjunto com a equipe, atividades de planejamento e avaliagao das

acoes de saude no ambito de adscricao da unidade basica de saide.

+ Desenvolver a¢oes de promogao social e de protegao e desenvolvimento da cidadania

no ambito social e da satde.

Habilidades (saber fazer)

¢ Trabalhar em equipe de saude.

¢ Promover a integracdo entre a equipe de
saude e a populagao de referéncia adscrita a
unidade basica de saude.

* Identificar a importancia do acompanhamen-
to da familia no domicilio como base para o
desenvolvimento de suas acoes.

* Orientar individuos e grupos sociais quanto
aos fluxos, rotinas e acoes desenvolvidas
no ambito da aten¢ao basica de satude.

Conhecimentos (saber)

* Processo saude-doenca e seus detet-

minantes/condicionantes.

* Processo de trabalho em sadde e suas

caracteristicas.

¢ Cargas presentes no trabalho do
Técnico Agente Comunitario de
Saude: conceitos, tipos, efeitos sobre
a saude do trabalhador e medidas de

prevencao.

* Ftica no trabalho em satude.

continua
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continua¢io

Habilidades (saber fazer)

Realizar acoes de coleta de dados e
registro das informagdes pertinentes ao
trabalho desenvolvido.
Estimular a populagdo para participar do
planejamento, acompanhamento e avaliagao
das a¢oes locais de saude.

Realizar mapeamento institucional, social e
demografico em sua micro-area.

Analisar os riscos sociais e ambientais a
saude da populagao de sua micro-area.
Realizar o cadastramento das familias na sua
micro-area.

Consolidar e analisar os dados obtidos pelo
cadastramento.

Realizar a¢Ges que possibilitem o conheci-
mento, pela comunidade, das informagoes
obtidas nos levantamentos sécio-epide-
mioldgicos realizados pela equipe de saude.
Priorizar os problemas de satide da populagao
de sua micro-area, segundo critérios estabe-
lecidos pela equipe de saude e pela popu-
lacio.

Participar da elaboragao do plano de agao,
sua implementacao, avaliacio e reprogra-
magao permanente junto as equipes de
saude.

Conhecimentos (saber)

 Politicas publicas, politicas sociais
governamentais, em especial a politica
nacional de saude — organizacao,
principios e diretrizes do Sistema Unico

de Satde.

¢ Sistema Municipal de Saude: estrutura,

funcionamento e responsabilidades.

* A estratégia de satde da familia na
atencao basica a saude.

* Comunicagdo: conceitos, importancia e
praticas.

* Liderancas: conceito, tipos e processos
de constituiciao de lideres populares.

* Participa¢do e mobilizagio social:
conceitos, fatores que facilitam e/ou
dificultam a agao coletiva de base popu-

lat.

* Conceitos operados na sociedade civil
contemporanea: organizagoes governa-
mentais e nao-governamentais, movi-
mentos sociais de luta e defesa da
cidadania, das minorias e pelo direito as
diversidades humanas.

* Familia: ampliacao do conceito, especifi-

cidades e diferencas.

continua
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continua¢io

Habilidades (saber fazer) Conhecimentos (saber)

* Estratégias de abordagem a grupos
socials, especialmente a familia.

* Direitos humanos.

* Historia da formagao do povo brasileiro
e a contribuicdo das etnias na cons-
tru¢do das ciéncias, da politica, da
economia e da cultura no Brasil.

¢ Cultura popular e praticas populares no
cuidado a sadde.

¢ Lei Federal n® 10.507/2002; Portaria MS
1.886/97; Decreto Federal 3.189/99;
Manual da Atencio Basica/MS; Normas
do SUS.

* Mapeamento s6cio-politico e ambiental:
finalidades e técnicas.

* Interpretacao demografica.

 Conceitos de territorializacao, microarea
e area de abrangéncia; cadastramento fa-
miliar e territorial.

* Técnicas de levantamento das condi¢coes
de vida e de satde/doenca da populagio.

* Indicadores sécio-econdmicos, culturais
e epidemiolégicos: conceitos, aplicagao.

* Assisténcia e internacao domiciliar:
conceito, finalidades, implementagao e
avaliacio dos resultados.

* Hstratégias de avaliagio em saide: con-

continua
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continuacao

Habilidades (saber fazer)

Conhecimentos (saber)

ceitos, tipos, instrumentos e técnicas.

* Conceitos de eficicia, eficiéncia e

efetividade em satde.

* Conceito e critérios de qualidade da
atencao a saude: integralidade, acessi-
bilidade, humanizacio do cuidado,
satisfacdo do usuario e do trabalhador,

eqtidade, outros.

¢ Sistema de informacio em saudde:
introducdo ao SIAB; ficha A.
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Etapa II - Promogdo da satde e prevencio de doengas, dirigidas a individuos,
grupos especificos e a doengas prevalentes

Competéncias:

+ Desenvolver, em equipe, a¢oes de promogao da saude visando a melhoria da qualidade
de vida da populacio, a gestao social das politicas sociais e das politicas publicas de

saude e o exercicio do controle da sociedade sobre o setor da satude.

+ Desenvolver agoes de prevencao e monitoramento dirigidas a grupos especificos e a
doengas prevalentes, conforme definido no plano de a¢ao da equipe de saide e nos

protocolos de saiude publica.

Habilidades (saber fazer) Conhecimentos (saber)

* Identificar a relagdo entre problemas de saude | * Processo satude-doenga e seus determi-

e condicoes de vida. nantes/condicionantes.

* Identificar situagdes e habitos presentes na '« Condicdes de risco social: violéncia,

localidade que sdo potencialmente promoto- desemprego, infincia desprotegida,

res de saude. processos migratorios, analfabetismo,

* Propor e participar da implementacio de| auséncia ou insuficiéncia de infra-
acoes intersetoriais e das politicas sociais |  estrutura basica, outros.

governamentais. . i
* Indicadores de satude.

* Estabelecer articulagdo com equipamentos

- . ° A 4 . 1 A_
sociais (creches, asilos, escolas e outros). Promogio da saude: conceito e estrate

* Apoiar agodes sociais de alfabetizacao de glas.
criancgas, adolescentes, jovens e adultos. * Principais problemas de satde da
* Participar de reunides do conselho local de populagdo e recursos existentes para o
saude e de outros conselhos locais. enfrentamento destes problemas.

continua
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continua¢io

Habilidades (saber fazer) Conhecimentos (saber)

* Mobilizar a populagiao para participar de ¢ Riscos e agravos a satde associados ao
reunides do conselho local de saude e de| trabalho.

outros conselhos locais. o ) C e
* Intersetorialidade: conceito e dinamica

¢ Organizar grupos de discussao. .. . . .
politico-administrativa do municipio.

° Realizar atividades educativas. ~ ~ S
vidades educativas Informacio, educacio e comunicacio:

- : N . . . . ‘
Utilizar recursos de informagao e comunica conceitos, diferencas e interdependén-

¢ao adequados a realidade local. .
cias.

¢ Implementar processos de reflexdo, junto

T - .. |*Formas de aprender e ensinar em educagao
aos individuos, grupos sociais e coletivi-

dades, acerca de suas condi¢oes de saude/ popular.
doenca. ¢ Cultura popular e sua relagio com os

¢ Orientar individulos quanto ao auto-cuidado. | processos educativos.
* Orientar a populagio quanto a medidas de |« Medidas de prevencao de acidentes
protecdo a saude (alimentagao, higiene domésticos
pessoal, limpeza, acondicionamento e

destino do lixo, cuidados com a 4gua e * Pessoas com deficiéncia e portador de

dejetos, outras). sofrimento mental: abordagem, medidas
facilitadoras da inclusiao social e direitos

* Orientar individuos e familias quanto a legais.

medidas de prevencio de acidentes domésti- |« Estatutos da Crianca e Adolescente e do

Cos. Idoso.

* Otientar 2 familia e/ou pessoa com defi-|, Conhecimentos da anatomia e do fun-

ciéncia e portador de sofrimento mental .
. . . cionamento do corpo humano.
quanto as medidas facilitadoras para a sua

maxima inclusao social. * Diferentes fases do ciclo vital: caracte-
* Identificar individuos ou grupos que risticas, situacGes de vulnerabilidade e
demandam cuidados especiais de satude. cuidados especiais.

continua
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continua¢io

Habilidades (saber fazer)

* Sensibilizar familiares e seu grupo social para
a convivéncia com os individuos que
necessi-tam de cuidados especiais.

* Orientar as familias e grupos na identificagao
de sinais indicativos de problemas de saide.

* Comunicar 2 unidade bdsica de saude da
respectiva micro-area os casos existentes de
individuos ou grupos que necessitam de
cuidados especiais.

* Encaminhar para a unidade basica de saude
as demandas de atendimento identificadas
na populagio da micro-area, segundo
critérios estabelecidos pela equipe de saide.

* Registrar os acompanhamentos domiciliares,

conforme estabelecido pela unidade basica
de saude.

* Estimular individuos, familias e grupos a
participarem de programas sociais locais que
envolvam orientacao e prevencao da
violéncia

intra e interfamiliar, entre outros.

* Orientar familias e grupos quanto a saude
sexual e reprodutiva.

¢ Apoiar o acompanhamento da gravidez e
puerpério, conforme orientagdes da equipe
de saude.

* Orientar as gestantes e seus familiares nos

Conhecimentos (saber)

* Doencas mais comuns por sexo, grupo
etario, étnico, insercao social e distri-
bui¢do geografica, com énfase nas

caracteristicas locorregionais.

* Saude sexual e reprodutiva: sexualidade e

reprodu¢ao humana.

* Direitos sexuais e reprodutivos: métodos
de planejamento familiar e paternidade
responsavel; vantagens, desvantagens,
indica¢des e contraindica¢cdes dos
métodos contraceptivos, formas de
acompanhamento, aspectos culturais

relacionados e promogao da autonomia.

* Direitos constitucionais relativos a licenca
maternidade, paternidade, planejamento

familiar e aborto.

* Saude da mulher nos ciclos gravidico-

puerperal e no climatério.

* Cartdo da gestante: finalidade, leitura dos

varios tipos e interpreta¢ao dos dados.

* Aleitamento materno: importancia,
anatomia e fisiologia da mama; mitos e
técnicas de amamentacao; cuidados

gerais com a mama.

REFERENCIAL
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continua¢io

Habilidades (saber fazer)

cuidados relativos a gestagdo, parto e
puerpério.

* Orientar gestantes, puérperas e grupo familiar
quanto ao aleitamento materno e cuidados
com o recém nascido.

¢ Acompanhar o crescimento e o desenvolvi-
mento infantil e a situacdo vacinal das
criangas, conforme planejamento da equipe
de saude.

* Orientar individuos e famfilias sobre as
medidas de prevengio e controle das
doencas transmissiveis e nao transmissiveis.

Conhecimentos (saber)

* Desmame: periodo e a introdugao gradual

de alimentos.

* Acompanhamento do crescimento e

desenvolvimento infantil.

* Cartao da crianca: finalidade, leitura dos

varios campos, interpretacao dos dados.
¢ Esquema vacinal.

* Doengas prevalentes da infancia: identifi-
caciao dos sinais de risco, medidas de
prevengio, encaminhamento e acompa-

nhamento.

* Caracterfsticas da crianca na fase escolar:
nutricao, deteccao de fatores indica-tivos
de baixa acuidade visual e auditiva,
problemas posturais, cuidados preven-
tivos as doencas bucais e dermatoses,

prevencao de acidentes, outras.

* Caracteristicas fisicas, psicoldgicas e
sociais do adolescente: crescimento e
desenvolvimento; cuidados preventivos
em relagao a gravidez precoce, as DST e
Aids, a0 uso de drogas e a violéncia;

redes de apoio familiar e social.

continua
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continua¢io

Habilidades (saber fazer)

* A cavidade bucal: funcionamento,

Conhecimentos (saber)

principais doengas e mecanismos de

prevencao e controle das doengas bucais.

Protecao e direitos das pessoas portado-
ras de transtornos mentais ¢ o modelo
assistencial em saude mental, de acordo
com a Lei 10.216/2001.

Caracteristicas e necessidades fisicas,
psicoldgicas e sociais do idoso; cuidados
preventivos em relacao a acidentes e
doengas prevalentes; uso de medicamen-
tos; situacoes e sinais de risco; redes de

apoio familiar e social.

Doengas transmissiveis e nao transmissi-
veis: conceitos, sinais, sintomas e fatores

de risco.

Cadeia de transmissio de doengas:
agentes infecciosos, hospedeiros e meca-

nismos de transmissao.

O processo de resisténcia e imunidade
do hospedeiro e suas diversas respostas

a agressao do agente infeccioso.

REFERENCIAL

CURRICULAR
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continua¢io

Habilidades (saber fazer)

Conhecimentos (saber)

* Medidas de prevencio individual e
coletiva das principais doengas trans-

missiveis e niao transmissiveis.
* Doengas de notificacio compulsoria.

* Medidas de monitoramento das enfermi-
dades segundo protocolos de saude
publica.

* Sistema de Informacao da Atencao Basica
(SIAB): conceito, finalidades, fluxo,

preenchimento dos formularios e analise

dos dados.

REFERENCIAL

CURRICULAR

PARA

CuRrRsoO
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Etapa III - Promogio, preven¢io e monitoramento das situacdes de risco

ambiental e sanitario

Competéncia:

+ Desenvolver a¢oes de prevenciao e monitoramento dirigidas as situagoes de risco

ambiental e sanitario para a populagao, conforme plano de agao da equipe de saide.

Habilidades (saber fazer)

Identificar as condicoes ambientais e|°

sanitarias que constituem risco para a saude
de individuos e populagdes.

Informar a equipe de saude e a populagao
sobre a ocorréncia de situacoes de risco, na
micro-area de atuacao.

Identificar, na microarea, as doencas

relacionadas aos problemas sanitarios e

ambientais locais.

Orientar individuos e grupos quanto a
medidas de reducdo ou prevengao de riscos

ambientais e sanitarios em saude.

Orientar moradores e familias quanto aos
cuidados relacionados ao ambiente domi-

ciliar e peridomiciliar.

Realizar o acompanhamento da micro-area,
utilizando indicadores definidos pela equipe

de satde.

Conhecimentos (saber)

Processo saude-doenca e seus determi-
nantes/condicionantes.

Promocao da sadde: conceito e estraté-
gias.

Constituicio Federal/1988. Capitulo II.
Da Politica Urbana. Artigo 182.

Estatuto da Cidade: Lei Federal n® lﬁ)ﬁg’? :
2001.

Plano Diretor Municipal — planejamento

da ocupagiao e uso do solo.

Conceito de ambiente saudavel, enfoque

de risco e poluente.

Condig¢oes de risco ambiental: polui¢ao
sonora, do ar, da agua e do solo, queima-
das

outros.

desmatamentos, calamidades,

b

Vigilancia em saude: conceitos e aplica-

coes.
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continuacao

Habilidades (saber fazer) Conhecimentos (saber)

° Saneamento ambiental.

* Medidas de prevencio de riscos ambien-

tais e sanitarios.

* Doengas prevalentes na micro-area
relacionadas aos problemas sanitarios e
ambientais: mecanismo de transmissao e

medidas de prevencdo e controle.
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CRITERIOS DE APROVEITAMENTO DE CONHECIMENTOS
E EXPERIENCIAS ANTERIORES

Serao aproveitados conhecimentos e experiéncias anteriores relacionadas ao perfil
profissional de conclusio estabelecido para o técnico agente comunitario de saude, apos

avaliacao das competéncias ja desenvolvidas pelo aluno, por meio de:

+ qualificagbes profissionais ou capacita¢oes e etapas de nivel técnico concluidos em

outros cursos;

+ trabalho ou por outros meios informais; e

+ processos formais de certificagao profissional.

35
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AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagao ¢ parte do processo pedagdgico e, portanto, orientada por uma logica
educativa. Nesta logica, a avaliagdo das competéncias profissionais do técnico agente
comunitario de saude tem funcgao formativa, cujo principio essencial é o de auxiliar no

aprender.

A fungao formativa da avaliacdo devera caracterizar-se pela busca do aprimoramento
dos agentes comunitarios de saude, a medida que propiciar oportunidade de auto avaliagao,
ou seja, de identificar lacunas e fragilidades em sua formacao, fatores que interferem em seu
desempenho e alternativas para recupera¢ao e aprimoramento profissional, fornecendo
subsidios as instituicdes formadoras para analise e reorientagao de suas concepgoes e
estratégias educacionais, dos curriculos, materiais didaticos, métodos e técnicas de ensino e
da prépria avaliagio. Considerando a necessidade de captar as diversas dimensdes das
competéncias (conhecimentos, habilidades e atitudes), deverao ser utilizados instrumentos
de avaliagio com questoes contextualizadas, ou seja, que digam respeito direto a realidade

vivida pelos técnicos em agente comunitario de saude.

Os critérios apresentados a seguir devem orientar as agdes de avaliagdo mantendo,
contudo, abertura e flexibilidade para mudangas que se fagam necessarias ao longo do

processo:
+ os procedimentos de avaliagao devem ser continuos e cumulativos;

+ a avaliagao deve conjugar técnicas e instrumentos diversificados, com vistas a garantir

sua funcio formativa;
+ as técnicas, os instrumentos e os critérios de avaliagio devem ser coerentes com

a natureza das competéncias a serem avaliadas;
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+ 0s critérios de avaliagao devem ser claros e explicitos para os agentes comunitarios
de saude, bem como passiveis de observacao e julgamento; as formas de andlise e

interpretagao do alcance das competéncias devem estar bem definidas;

+ a0s agentes comunitarios de saude que apresentarem dificuldades de aprendizagem

deverido ser oferecidos processos de apoio e reforco tedrico/pratico;

+ as experiéncias ¢ os conhecimentos prévios dos agentes comunitarios de saude

deverdo ser valorizados na obten¢do das competéncias.
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INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

O curso técnico de agente comunitario de saude, além de ambientes apropriados ao
desenvolvimento das atividades enumeradas no item 4 — Organizagao Curricular, devera
oferecer condi¢des para que o processo de ensino-aprendizagem tenha como motivagoes
fundamentais as experiéncias dos agentes comunitarios de saude e a realidade do mundo do
trabalho. Por isso, os varios dmbitos/contextos de atuagdo deste profissional deverdo ser

compreendidos como espagos privilegiados para a integracao e a contextualizagao da formacao.

Nesta perspectiva, a intera¢do escola-servico-comunidade ¢é fator essencial e
indispensavel ao processo formativo, cabendo as instituicdes formadoras e aos gestores dos

servicos construirem viabilidades para que esta interagdo se efetive.
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PESSOAL DOCENTE E TECNICO ENVOLVIDO NO CURSO

O pessoal docente e técnico devera possuir a qualificacio necessaria para assegurar
que os estudantes do curso de técnico agente comunitario de saude desenvolvam as

competéncias enumeradas nos quadros apresentados na Organizagao Curricular.
Em relacao aos docentes, o Artigo 17 da Resolu¢ao CNE/CEB n° 04/99 determina:
“Art. 17- A preparacdo para o magistério na educagao profissional de nivel técnico

se dara em servigo, em cursos de licenciatura ou em programas especiais.”
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DIPLOMA

Ao final do processo formativo sera conferido aos estudantes que concluirem todos os
etapas do curso, tendo desenvolvido as competéncias requeridas e ja possuirem o diploma

do Ensino Médio, diploma com seguinte nomenclatura:

+ Técnico Agente Comunitario de Saude.
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ANEXO

PERFIL DE COMPETENCIAS PROFISSIONAIS
DO AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE

1 - Apresentagdo

O Departamento de Gestdo da Educacio na Saude (DEGES), da Secretaria de Gestdo do
Trabalho e da Educac¢ao na Saude (SGTES), do Ministério da Saude (MS), é responsavel pela proposicao
e formulagio de politicas relativas a formaciao e educacdo permanente dos trabalhadores de saude,
em todos os niveis de escolaridade, bem como politicas relativas ao desenvolvimento de profissionais

de outras areas e da populag¢ao, para favorecer a articulagdo intersetorial e o controle social no Sistema
Unico de Satde (SUS).

O DEGES, no cumprimento de suas responsabilidades, apresenta para todos os segmentos
de representagdo no debate das politicas de saude, especialmente para aqueles envolvidos com os
Programas Saide da Familia (PSF) e Agentes Comunitarios de Saide (PACS), o Perfil de Competéncias
Profissionais do Agente Comunitario de Satude.

Alguns aspectos, considerados fundamentais no processo de elaboragiao deste documento,
merecem destaque:

+ os principios e diretrizes para a politica de trabalhadores de saude, aprovadas pelo Conselho
Nacional de Saude como Norma Operacional Basica sobre recursos humanos do SUS (NOBRH/
SUS);

+ a diversidade de aspectos relacionados a pratica profissional do Agente Comunitario de
Satdde (ACS), considerando suas especificidades quanto as diferentes unidades de organizagio do
cuidado em saude, as formas de inser¢ao e organizacio do trabalho, ao atendimento das demandas
individuais e coletivas e, ainda, as diferencas regionais, politicas e econdémicas;
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+a Lei n® 10.507, de 10 de julho de 2002, que criou a profissio de ACS, e o Decreto n® 3189,
de 4 de outubro de 1999, que fixou diretrizes para o exercicio profissional deste trabalhador;

+ a valorizacdo da singularidade profissional do ACS como um trabalhador no campo de
interface intersetorial da sadde, assisténcia social, educaciao e meio ambiente;

+ a necessidade de promover a qualificacdo profissional mediante processo sistematico de
formagao vinculado as escolas técnicas de saude, assegurando acesso ao aproveitamento de estudos,
formacio em itinerario e obtencio de certificado profissional com validade nacional.

2 - Finalidade

Apresentar o perfil profissional do Agente Comunitario de Saude com vistas a subsidiar as
institui¢des formadoras na elaboracio de programas politico- pedagdgicos de formagio ¢
desenvolvimento baseados em conhecimentos, atitudes e habilidades que gerem critica, reflexio,
compromisso e sensibilidade, segundo as competéncias esperadas deste trabalhador da equipe de
saude.

3 - Descri¢io da Profissdo

A profissio de ACS foi criada pela Lei n° 10.507, de 10 de julho de 2002, que define seu
exercicio como exclusivamente no ambito do Sistema Unico de Saide e sob a supervisio do gestor
local em sadde.

O profissional Agente Comunitario de Saude realiza atividades de prevencao de doencas e
promogao da saude, por meio de a¢oes educativas em saude realizada em domicilios ou junto as
coletividades, em conformidade com os principios e diretrizes do SUS; estende, também, o acesso
da populagao as agbes e servigcos de informagdo, de saude, promogiao social e de prote¢io da
cidadania.

4 - O conceito de competéncia profissional

O desafio de preparar profissionais adequados as necessidades do SUS implica, dentre outras
mudangas, profundas altera¢des na forma de organizacao da formacio destes profissionais. A busca
de alternativas que propiciem a construcao de programas de ensino que possibilitem a maior aderéncia
aos desenhos de organizaciao da atencdo a saude, aprendizagens significativas e desenvolvimento da
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capacidade de intervencdo critica e criativa no sistema nacional de saude, leva a incorporagdo do
conceito de competéncia profissional, cuja compreensio passa pela vinculagio entre educacio e
trabalho, formacao e desenvolvimento institucional, aprendizagem e resolutividade da rede de atengao
a saude.

Na elaboracao deste perfil, considerou-se a formulacao de Zarifian (1999) para conceituar
competéncia profissional: capacidade de enfrentar situages e acontecimentos proprios de um campo
profissional, com iniciativa e responsabilidade, segundo uma inteligéncia pratica sobre o que esta
ocorrendo e com capacidade para coordenar-se com outros atores na mobilizacao de suas capacidades.

Este conceito de competéncia estd baseado na visao do trabalho como conjunto de
acontecimentos, com forte dose de imprevisibilidade e baixa margem de prescri¢ao, contrariamente
a0 que propoem os estudos classicos sobre a organizacido e gestao do trabalho, identificados com o
fordismo, o taylorismo ou o fayolismo. Tal acepgido, por sua vez, implica a reconceitualizacio da
qualificacdo profissional, que deixa de ser a disponibilidade de um “estoque de saberes”, para se
transformar em “capacidade de acdo diante de acontecimentos” (Zarifian, 1990).

Esta concepgao de competéncia inclui uma série de sentidos, cujas defini¢oes também podem
ser explicitadas:

* iniciativa: capacidade de iniciar uma agio por conta propria;
* responsabilidade: capacidade de responder pelas agdes sob sua propria iniciativa e sob
iniciativa de pessoas envolvidas nestas agoes;

* autonomia: capacidade de aprender, formular, argumentar, defender, criticar, concluir e
antecipar, mesmo quando nio se tem poder para, sozinho, mudar uma realidade ou normas ja
estabelecidas. Pressupde que a organizacio do trabalho admita que as a¢des profissionais transcendem
as prescri¢oes; porém nao ¢ sinénimo de independéncia e sim de interdependéncia, entendida como
responsabilidade e reciprocidade;

» inteligéncia pratica: capacidade de articular e mobilizar conhecimentos, habilidades, atitudes
e valores, colocando-os em agdo para enfrentar situagdes do processo de trabalho. Envolve tanto a
dimensao cognitiva (saber), como a compreensiva (relacionar o conhecimento com o contexto), por
isso, utilizam-se os termos articular e mobilizar ao invés de aplicar;

« coordenar-se com outros atores: capacidade e disponibilidade de estabelecer movimentos
de solidariedade e de compartilhamento de situagoes e acontecimentos do trabalho, assumindo co—
responsabilidades e fazendo apelo ético as competéncias dos outros;
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« situagdes e acontecimentos proprios de um campo profissional: conjunto de eventos
que demandam responsabilidade de trabalho e as maneiras singulares de apreender cada situacio, de
se situar em relagdo a elas e de determinar suas conseqiientes a¢des. Nesse sentido, ultrapassase a
no¢ao de recursos humanos e de postos normativos de trabalho.

Assim, competéncia profissional inclui capacidades, atividades e contextos, tratando da
combinacio de conhecimentos, destrezas, experiéncias e qualidades pessoais usadas efetiva e
apropriadamente em atos individuais e coletivos, como resposta as varias circunstancias relativas a
pratica profissional.

Considerar competéncia profissional nestes termos possibilita considerar o trabalhador como
capaz de conhecer a utilidade e os impactos das a¢des que realiza, de compreender que os grupos
socials nao sao abstratos ou distantes, sendo possivel conhecer suas necessidades e modos de viver e,
sobretudo, de compreender a importancia do processo de interagdao da equipe de trabalho com os
individuos, grupos e coletividades com os quais trabalha. Neste sentido, um processo formativo para
desenvolver competéncias profissionais deve ocupar-se da montagem de fatores de aprendizagem
criticos, reflexivos, significativos, participativos e disruptores.

5 - Contextualizagio do conceito de competéncia profissional para o Agente Comunitario
de Saude

Considerando-se o contexto e as concepgdes de saide que tém como referéncia doutrinaria a
Reforma Sanitaria Brasileira e como estratégia de reordenacio setorial e institucional o Sistema Unico
de Saude, as competéncias profissionais dos trabalhadores de satde sio compreendidas como um
dos componentes fundamentais para a revolucio qualitativa desejada para os servicos de satude.

Os ACS atuam no apoio aos individuos e aos coletivos sociais, identificando as situa¢des mais
comuns de risco em sadde, participando da orienta¢do, acompanhamento e educa¢io popular em
saude, estendendo as responsabilidades das equipes locais do SUS, colocando em agao conhecimentos
sobre prevencio e solucdo de problemas de ordem sanitdria, mobilizando praticas de promogiao da
vida em coletividade e de desenvolvimento das interacoes sociais.

A formagao e desenvolvimento profissionais sugerem a identificacio técnica, ética e humanistica
do que compete ao profissional de satde e que competéncias sao requeridas para que os usuarios das
acoes e servicos de saude se sintam atendidos em suas necessidades diante de cada pratica profissional.
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Compete aos ACS, no exercicio de sua pratica, a capacidade de mobilizar e articular
conhecimentos, habilidades, atitudes e valores requeridos pelas situa¢oes de trabalho, realizando agdes
de apoio em orientagdo, acompanhamento e educa¢io popular em saude a partir de uma concepg¢ao
de saude como promocio da qualidade de vida e desenvolvimento da autonomia diante da propria

saude, interagindo em equipe de trabalho e com os individuos, grupos sociais e populagSes.

6 - Descri¢io das competéncias profissionais do Agente Comunitario de Satide

A Portaria GM/MS n° 1.886, de 18 de dezembro de 1997, estabelece as atribuicdes do ACS,
e o Decreto Federal n°® 3.189, de 04 de outubro de 1999, fixa diretrizes para o exercicio de suas
atividades, possibilitando uma proposi¢ao qualitativa de suas agdes ¢ evidenciando um perfil profissional
que concentra atividades na promocao da satude, seja pela prevencao de doengas, seja pela mobilizacao
de recursos e praticas sociais de promogdo da vida e cidadania ou mesmo pela orientacio de
individuos, grupos e populagGes, com caracteristicas de educacio popular em satde e acompanhamento

de familias.

A partir desta andlise e considerando-se as singularidades e especificidades do trabalho do
ACS, foram construidas as competéncias que compdem o petfil profissional deste trabalhador. O
enunciado das competéncias explicita as capacidades as quais se recorre para a realizag¢do de
determinadas atividades num determinado contexto técnico-profissional e socio-cultural. Assim, cada
competéncia proposta para o ACS expressa uma dimensio da realidade de trabalho deste profissional
e representa um eixo estruturante de sua pratica, ou seja, uma formulagao abrangente e generalizavel,
de acordo com a perspectiva de construcao da organizacio do processo de formagao e de trabalho.
Além disto, partiu-se do pressuposto de que a competéncia profissional incorpora trés dimensoes do
saber: o saber-conhecer, o saber-ser ¢ o saber-fazer. Estas dimensSes da competéncia profissional
estdo expressas nas habilidades (saber-fazer), nos conhecimentos (saber-conhecer) e nas atitudes (sa-

ber-ser).

A dimensao saber-ser (produgao de si) é considerada transversal a todas as competéncias e se

expressa por capacidade de critica, reflexdo e mudanga ativa em si mesmo e nas suas praticas.
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O saber-ser incorpora:

a) interagir com os individuos e seu grupo social, com coletividades e a populacio;

b) respeitar valores, culturas e individualidades ao pensar e propor as praticas de satude;
c)buscar alternativas frente a situacOes adversas, com postura ativa;

d) recorrer a equipe de trabalho para a solu¢do ou encaminhamento de problemas identificados;

e)levar em conta pertinéncia, oportunidade e precisio das agdes e procedimentos que realiza,
medindo-se pelos individuos, grupos ¢ populagdes a que refere sua pratica profissional;

f)colocar-se em equipe de trabalho em prol da organizacio e eficicia das praticas de saide;

@) pensar criticamente seus compromissos e responsabilidades como cidadao e trabalhador.

A dimensao saber-fazer (dominio pratico) e a dimensio saber-conhecer (dominio cognitivo)
referentes a cada competéncia dimensionam a atuagdo desta categoria profissional. Entretanto, tais
habilidades e conhecimentos nio estio apresentados de forma hierarquizada, cabendo as institui¢des
formadoras, no processo de construcdo dos programas de qualificacio, identificar e organizar esta
complexidade, considerando, inclusive, suas transversalidades.

Competéncia - Integragio da equipe de satide com a populagio local

Desenvolver a¢oes que busquem a integracio entre as equipes de sadde e a populagio adscrita
2 unidade basica de saude, considerando as caracteristicas e as finalidades do trabalho de

acompanhamento de individuos e grupos sociais ou coletividades.

Habilidades (saber fazer) Conhecimentos (saber)
* trabalhar em equipe de sadde; * Processo de trabalho em saude e suas
caractetisticas;

° promover a integracao entre a equipe de saude e oo -
p grac quipe d d * Etica profissional.

a populagido de referéncia adscrita a unidade|. (O Sistema Municipal de Sadde: estrutura,

basica de satde; funcionamento e responsabilidades.

continua
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continuacao

Habilidades (saber fazer)

* identificar a importancia do acompanhamento
de familia no domicilio como base para o

desenvolvimento de suas ac¢oes;

* orientar individuos, familias e grupos sociais
quanto aos fluxos, rotinas e agdes desenvolvidas

no ambito da atenc¢ao basica de satude;

* realizar agcoes de coleta de dados e registro das
informagdes pertinentes ao trabalho desen-

volvido.

Conhecimentos (saber)

Informagdes normativas do SUS: legislagio
basica, manuais da atencdo basica, normas
operacionais de aplicagdo na ateng¢do basica
a saude, regulamentacdo dos programas de
saude da familia e agentes comunitirios de
saude, portarias ministeriais relativas ao
trabalho em satde comunitaria.

Estratégia de satde da familia na atencio
bésica a saude.

Histéria da formagdo do povo brasileiro ¢ a
contribuicido das etnias na construcdo da
ciéncia, da politica, da economia, da cultura e
das praticas de saude no Brasil.

Direitos Humanos.

Cultura popular e praticas populares no
cuidado a saude.

Informacio e comunicacio em saude:
conceitos, importancia e praticas.
Estratégias de abordagem familiar e de
grupos.

Familia: ampliacio contemporanea do
conceito, especificidades e diferencas.
Eventos vitais e sociais: nascimento, infancia,
adolescéncia, maturidade e envelhecimento;
adoecimentos e morte; casamento, separagio
e unides familiares diversas; vida produtiva,
aposentadoria e desemprego; alcoolismo,
drogas, violéncia intrafamiliar e atos ilicitos;
outros.

continua
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Competéncia - Planejamento e avalia¢io

Realizar, em conjunto com a equipe, atividades de planejamento e avaliagao das a¢es de saude

no ambito de adscricio da unidade basica de saude.

Habilidades (saber fazer)

estimular a populagdo para participar do
planejamento, acompanhamento e avaliacio das

acOes locais de satude;

realizar mapeamento institucional, social e

demografico em sua micro-area de atuagio;

analisar os riscos sociais e ambientais 2 satde da

populacdo de sua micro-area de atuagio;

realizar o cadastramento das familias na sua

microdrea de atuacio;

consolidar e analisar os dados obtidos pelo

cadastramento;

realizar agoes que possibilitem o conhecimento,
pela populagdo local, das informagdes obtidas
nos levantamentos sécio-epidemiolégicos

realizados pela equipe de saide;

priotizar os problemas de saude da populagao
de sua micro-area de atuacio, segundo critérios
estabelecidos pela equipe de satde e pela
populagao local;

participar da elaborac¢do do plano de agio, sua
implementacio, avaliacio e reprograma¢io

permanente junto as equipes de saude.

Conhecimentos (saber)

Principios e diretrizes do Sistema Unico de
Sadde e Lei Organica da Saude.

Plano Municipal de Saude.

Cadastramento familiar e territorial: finalidade,
instrumentos, técnicas de registro da
informacgio, preenchimento do cadastro
familiar, consolida¢@o e analise quantitativa e
qualitativa dos dados.

Interpretagio demografica.

Mapeamento sécio-politico e ambiental:
finalidade e técnicas.
Conceitos de territorializacdo, micro-area e
area de abrangéncia.

Técnicas de levantamento das condi¢des de
vida e de saide/doenca da populagao.
Indicadores epidemiolégicos.

Critérios operacionais para defini¢do de
prioridades: indicadores sécio-econémicos,
culturais e epidemiolégicos.

Indicadores de producao da atencio a saide
utilizados nas unidades basicas de satude.
Conceitos de eficacia, eficiéncia e efetividade
em saude coletiva.

Atendimento e internacio domiciliat:
conceito, finalidades, implementagdo e
avaliacdo dos resultados.

REFERENCIAL

continua

CURRICULAR PARA CurRso TecNico DE AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE

52



continuacao

Habilidades (saber fazer) Conhecimentos (saber)

¢ BEstratégias de avaliagdo em saude: conceitos,
tipos, instrumentos e técnicas.

* Conceitos e critérios de qualidade da atencdo
a saude: acessibilidade, humanizacio do
cuidado, satisfacio do usuario e do trabalha-
dor, eqiiidade, outros.

¢ Sistema de informac¢io em saude.

Competéncia - Promogio da saude

Desenvolver, em equipe, a¢des de promogio da satde visando a melhoria da qualidade de
vida da populag¢io, a gestdo social das politicas publicas de saude e ao exercicio do controle da

sociedade sobtre o setor da satude.

Habilidades (saber fazer) Conhecimentos (saber)
¢ identificar a relagdo entre problemas de saide € . p;ocesso satide-doenca-cuidado-qualidade de

condigdes de vida; vida e seus determinantes e condicionantes.

L . L 1 . , o
identificar situacdes e habitos presentes nas|, Condicdes de risco social: violéncia, desem-

localidade que sdo potencialmente promotores prego, infancia desprotegida, processos

de saude; migratérios, analfabetismo, auséncia ou

* organizar grupos de discussio; insuficiéncia de infraestrutura basica, outros.

¢ utilizar recursos de informacio e comunicacao |+ Indicadores de saude.

adequados a realidade local; * Promogio da saude: conceito e estratégias.

* implementar processos de reflexdo, junto aos|, Principais problemas de satde da populacio

individuos, grupos sociais e coletividades, acerca | . Locursos existentes para o enfrentamento

de suas condicoes de satde/doenca; dos problemas.

° 1 v 1 . . . . c A .
realizar atividades educativas; * Intersetorialidade: conceito e dinamica

* orientar individuos quanto ao autocuidado; politicoadministrativa do municipio.

continua
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continuacao

Habilidades (saber fazer) Conhecimentos (saber)

° orientar a populagdo quanto a medidas de * Informacdo, educacdo e comunicagio:
protecdo a saude (alimentacio; higiene pessoal;|  conceitos, diferencas e interdependéncias.
limpeza, acondicionamento e destino do lixo, |« Formas de aprender ¢ ensinar em educacio
cuidados com a 4gua e dejetos; outras); popular.

* otientar individuo e familias quanto a medidas . Cyltura popular e sua relacio com os

de prevencio de acidentes domésticos; processos educativos.

* propor e implementar a¢Oes intersetoriais; * Participagdo e mobiliza¢io social: conceitos,
* estabelecer articulagio com equipamentos sociais | fatores que facilitam e/ou dificultam a ac¢do

(creches, asilos, escolas e outros); coletiva de base popular.

orientar a familia e/ou portador de necessidades | * Conceitos operados na sociedade civil

especiais quanto as medidas facilitadoras para a| contemporinea: organiza¢cdes governamen-

sua maxima inclusdo social; tais e ndogovernamentais, movimentos sociais
* apoiar a¢oes sociais de alfabetiza¢io de criangas, de luta ¢ defesa da cidadania, das minorias, e
adolescentes, jovens e adultos; pelo direito as diversidades humanas.
b

* participar de reunides do conselho local de saude | * Liderangas: conceito, tipos e processos de

e de outros conselhos locais; constitui¢ao de lideres populares.

mobilizar a populacio para participar de reunides | * Pessoas portadoras de necessidades especiais:

do conselho local de satde e de outros conselhos abordagem, medidas facilitadoras da inclusao

locais. social e direitos legais.

¢ Saude da crianca, do adolescente, do adulto

e do idoso.

* Estatutos da crianca, do adolescente e do

idoso.

Competéncia - Prevencio e monitoramento de risco ambiental e sanitario

Desenvolver agbes de prevengdo e monitoramento dirigidas as situagdes de risco ambiental e

sanitario para a popula¢io, conforme plano de acao da equipe de sadde.
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Habilidades (saber fazer)

¢ identificar as condi¢oes ambientais e sanitarias
que constituem risco para a saude de individuos
e populagdes;

* informar a equipe de saide e a populagdo sobre
a ocorréncia de situacées de tisco, na micro-area
de atuacio;

* identificar, na micro-area, as doencas relacionadas
aos problemas sanitarios e ambientais locais;

* orientar individuos e grupos quanto a medidas
de redugido ou prevencio de riscos ambientais e
sanitarios em saude;

° orientar moradores e familias quanto aos
cuidados relacionados a0 ambiente domiciliar e
peridomiciliar;

* realizar o acompanhamento da micro-area, utili-
zando indicadores definidos pela equipe de
saude.

Conhecimentos (saber)

¢ Conceito de ambiente saudavel, enfoque de
risco e poluente.

* Condi¢Ses de risco ambiental: poluicio
sonora, do ar, da 4gua e do solo, queimadas,
desmatamentos, calamidades, outros.

* Vigilancia em saude: epidemioldgica, sanitaria
e ambiental.

* Saneamento ambiental.

* Medidas de prevengio de riscos ambientais e
sanitarios.

* Doengas prevalentes na micro-area relaciona-
das aos problemas sanitarios e ambientais:
mecanismo de transmissio e medidas de
prevengio e controle.

* Coédigo de postura municipal e cédigo
sanitario municipal e estadual.

Competéncia - Preveng¢io e monitoramento a grupos especificos e morbidades

Desenvolver agdes de prevencao e monitoramento dirigidas a grupos especificos e a doengas

prevalentes, conforme definido no plano de a¢io da equipe de satde e nos protocolos de satde

publica.
Habilidades (saber fazer)

* identificar individuos ou grupos que demandam
cuidados especiais de saude;

* orientar familias e grupos na identificagdo de sinais
indicativos de problemas de satude;

* comunicar a unidade basica de saude da respectiva
micro-area os casos existentes de individuos ou

grupos que necessitam de cuidados especiais;

Conhecimentos (saber)

* Anatomia e fisiologia do corpo humano.

* Diferentes fases do ciclo vital: caracteristicas,
situagGes de vulnerabilidade e cuidados especiais.

* Doencas mais comuns por grupo etatio, étnico,
inser¢do social e distribuicio geografica, com
énfase nas caracteristicas locorregionais.

* Saude sexual e reprodutiva: sexualidade e
reprodugdo humana.
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continuacao

Habilidades (saber fazer)

encaminhar para a unidade basica de saide as
demandas de atendimento identificadas na
populacio da microarea, segundo critérios

estabelecidos pela equipe de satde;

sensibilizar familiares e seu grupo social para a
convivéncia com os individuos que necessitam

de cuidados especiais;

registrar os acompanhamentos domiciliares,
conforme estabelecido pela unida basica de
saude;

estimular individuos, familias e grupos a
participarem de programas sociais locais que
envolvam orientagdo e prevencdo da violéncia

intra e interfamiliar;

apoiar o acompanhamento da gravidez e
puerpério, conforme orienta¢des da equipe de
saude;

orientar as gestantes e seus familiares nos cuidados
relativos a gestagao, parto e puerpério;
orientar gestantes, puérperas e grupo familiar
quanto ao aleitamento materno e cuidados com

o recém nascido;

orientar familias e grupos quanto a saide sexual e

reprodutiva;

* Desmame: periodo e a introdugdo gradual de

¢ Saude bucal: conhecimentos gerais da anatomia

* Protegdo e direitos das pessoas portadoras de

Conhecimentos (saber)

¢ Cartao da gestante: finalidade, leitura dos varios
tipos e interpretagdo dos dados.

¢ Saude da mulher nos ciclos gravidico puerperal
e no climatério.

* Direitos sexuais e reprodutivos: métodos de
planejamento familiar e paternidade responsa-
vel; vantagens, desvantagens, indicagoes e
contraindica¢Ses dos métodos contraceptivos,
formas de acompanhamento, aspectos culturais
relacionados e promogio da autonomia.

* Direitos constitucionais relativos a licenca
maternidade, paternidade, planejamento
familiar e aborto.

¢ Doengas prevalentes da infincia: identificacao
dos sinais de risco, medidas de prevengio,
encaminhamento e acompanhamento.

 Cartdo da crianga: finalidade, registro, leitura
dos varios campos, interpretagio dos dados.

* Esquema vacinal.

¢ Aleitamento materno: importancia, anatomia
e fisiologia da mama; mitos e técnicas de
amamentagdo; cuidados gerais com a mama.

alimentos.

e funcionamento da cavidade bucal, principais
doencas bucais e mecanismos de prevengio e
controle das doengas bucais.

transtornos mentais e o modelo assistencial em
saude mental, de acordo com a Lei 10.216/
2001.
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continuacao

Habilidades (saber fazer)

* acompanhar o crescimento e o desenvolvimento
infantil e a situagao vacinal das criangas, conforme
planejamento da equipe de sadde;

* orientar individuos e familias sobre as medidas

de prevencio e controle das doengas transmissi-

veis e nao transmissiveis.

Conhecimentos (saber)

Saude do escolat: caracteristicas da crian¢a na
fase escolar, nutricdo, deteccao de fatores
indicativos de baixa acuidade visual e auditiva,
problemas posturais, cuidados preventivos as
doencas bucais e dermatoses, prevenciao de
acidentes.
Satde do adolescente: caracteristicas fisicas,
psicolégicas e sociais do adolescente; cresci-
mento e desenvolvimento; cuidados preventi-
vos em relacao a gravidez precoce, as DST e
Aids, ao uso de drogas e a violéncia; redes de
apoio familiar e social.
Saidde do idoso: caracteristicas e necessidades
fisicas, psicologicas e sociais do idoso; cuidados
preventivos em relacdo a acidentes e doencas
prevalentes; uso de medicamentos; situa¢oes e
sinais de tisco; redes de apoio familiar e social.
Doencas transmissiveis e nao transmissiveis:
conceitos, sinais, sintomas e fatores de risco.
Cadeia de transmissdo de doencas: agentes
infecciosos, hospedeiros ¢ mecanismos de
transmissao.
O processo de resisténcia e imunidade do
hospedeiro e suas diversas respostas a agressio
do agente infeccioso.
Medidas de prevencio individual e coletiva das
principais doengas transmissiveis e ndo transmis-
stveis.
Doencas de notificagdo compulsoria;
Medidas de monitoramento das enfermida-des
segundo protocolos de saude publica.
Sistema de Informacido da Atencio Basica
(SIAB): conceito, finalidades, fluxo, preenchi-
mento dos formularios ¢ andlise dos dados.
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