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INTRODUCAO RESULTADOS E DISCUSSAO

, Descricao das matérias: quando e onde
O Agente Comunitario de Saude (ACS) ¢ o profissional que trabalha na interlocugao do Sistema Unico
_ _ _ As matérias observadas variam entre os anos de publicacao de 2017 a 2022, elas sao: uma de 2017,
de Saude (SUS) com a comunidade de sua microarea, atuando no acompanhamento das familias de
uma de 2019, uma de 2020, duas de 2022 e metade (cinco) de 2021 (grafico 1). Salienta-se que o

forma continua e estabelecendo vinculos. (Portal SAPS).
o _ _ periodo de 2020 e 2021 € justamente 0 momento em que a saude no Brasil estava em crise devido ao
Dentre os seus objetivos no trabalho, destaca-se o registro de informacdes, em que o agente usa o
_ S _ _ N _ enfrentamento do, até entio, apice da pandemia por covid-19 (Barcellos e Xavier, 2022).
caderno e as fichas manuais/virtuais para realiza-lo. O uso do tablet e de outros dispositivos moveis pelo

Além disso, o conjunto das matérias aborda todas as regides do pais. Ha especificamente uma sobre
o Centro-Oeste (MT), duas sobre o Nordeste (PE e Pl), trés sobre o Sudeste (SP, MG e RJ) e também ha

ACS ¢é uma tentativa de otimizacao do seu trabalho, mas que merece reflexao a respeito do seu uso.

(Leandro et al, 2020)
uma que aborda varias regides, incluindo a Norte e a Sul. Trés matérias nao abordam nenhum lugar

OBJETIVOS especifico. Pode-se entender como um assunto que mobiliza diferentes partes do pais.

> Objetivo geral > Quadro do Clipping das noticias identificadas

Contribuir para a discussao teorica envolvendo o uso de tablets e outros dispositivos moveis pelo

ey s s , . Data de publicacao Titulo da matéria Municipio Fonte - Nome do Jornal
Agente Comunitario de Saude no Brasil da matéria

06/11/2021 Agentes comunitarios de saude recebem 226 tablets para informatizar e SOROCABA Agéncia Sorocaba de
otimizar servigo prestado a populacao de Sorocaba Noticias

> Objetivos especificos 19/04/2022 SRS Pouso Alegre promove capacitacao para gestores do municipio de ITAJUBA Governo de Minas Gerais
Itajuba para utilizacdo do aplicativo e-SUS Territorio

12/03/2021 Agentes de saude enfrentam caos para controlar Covid-19 em zonas NAO SE APLICA Globo Rural
rurais

e Estudar sobre o uso do tablet no processo de trabalho do ACS, em conexao, com outras tematicas

envolvendo a informacdo em saude.

21/11/2019 Financas rejeita compra de tablets para agentes comunitarios de saude NAO SE APLICA | Camara dos Deputados
e Analisar conteudos de matérias relacionadas ao uso de tablets de forma institucionalizada por

11/04/2022 Todas as Unidades precisam de reformas e faltam equipamentos e ALTA FLORESTA| Jornal Mato Grosso do
ACS. agentes de Saude Norte

24/09/2021 #VacinaMaré: unido da ciéncia, saude, e mobilizacdo RIO DE Maré de noticias
JANEIRO

01/06/2017 Plataforma gratuita vai ajudar municipios a localizar criancas fora da NAO SE APLICA Agéncia Brasil
escola

28/01/2021 ACS é assaltada e estuprada ao abrir posto de saude JABOATAO DOS Jornal dos agentes de
GUARARAPES Saude: ACS e ACE
(Portal10.Info)

17/10/2021 Prefeitura de DEL-PI faz entrega de tablets para Agentes Comunitarios de DOM EXPEDITO Portal R10
Saude LOPES

07/08/2020 Atualizacao do aplicativo oficial do e-SUS para android traz novidades NAO SE APLICA Jornal dos agentes de

palavras-chaves “tablet” e “agente comunitario”, de modo a se obter um clipping de noticias sobre o tema. Saude: ACS e ACE
(Portal10.Info)

e |dentificar limitacoes e contribuicoes do uso de tablets pelos ACS.

METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa caracterizada como qualitativa e com base em dados secundarios. No dia

26 de maio de 2022, foram pesquisadas noticias publicadas no Google nofticias por meio das

Clipping € o método que foi utilizado, possibilitando selecionar, organizar e analisar os dados obtidos a
partir da busca por matérias na internet sobre o assunto. Clipping € utilizado como estratégia Sobre os contetidos das matérias
metodologica de pesquisa, auxiliando na criagao de uma visao mais ampla e aprofundada do tema.
(Leandro et al, 2021)

Apos a leitura das dez matérias, foram identificadas cinco categorias analiticas que refletem os principais

temas abordados no conjunto das matérias no que se refere a insercao do tablet e outras tecnologias

Foram encontradas, ao todo, 39 noticias que, apos a leitura dos titulos e uma breve analise do digitais no processo de trabalho do ACS.&)

conteudo, foram restringidas a 10 noticias. Foi construido um formulario eletrbnico para a sintese dos

seguintes elementos de cada matéria: data de publicacao, titulo, unidade federativa, municipio, nome da

Perda de dados e

fonte, link para acesso, destaques sobre o assunto e palavras-chave. A utilizacao deste formulario Necessidade da TR

Capacitacao

possibilitou a sistematizacdo dos principais elementos em um banco de dados. complexidade do L
processo Otimizagao do processo

de trabalho e mudancgas

Com base no banco de dados constituido e, orientando-se pelo estudo de Leandro et al (2021), e LT

procedeu-se a duas analises. A primeira, de carater mais descritivo, foi feita para se ter um panorama

geral de todas as matérias para abordar a distribuicao temporal e geografica. A segunda, teve como

. . ) _ ) . Desigualdades Questao politica na
referéncia a analise de conteudo de Laurence Bardin e estudou o conteudo de cada matéria para do pais e a aquisicdo de
precarizagao do equipamentos

identificar contribuicbes e limitagcdes do uso dos tablets no trabalho da(o) Agente Comunitario de Saude. trabalho R

CONSIDERAGCOES FINAIS REFERENCIAS

Pode-se destacar sobre essa pesquisa que o uso dos tablets e outros dispositivos méveis apresentou, - PORTAL SAPS. Secretaria de Atencgo Primaria a Saude. Matéria Agente Comunitario de Saude.
Disponivel em: https://aps.saude.gov.br/ape/esf/esf/composicao Acesso em 28/07/2022

na maioria das matériaS, Opiniées positivaS, que oS véem como formas de melhorar o trabalho dos - LEANDRO, B. B. da S. et al. Uso de tablets por Agentes Comunitarios de Saude no Brasil. Saude em Redes. 2021; v. 7, n.3. Disponivel
em:http://revista.redeunida.org.br/ojs/index.php/rede-unida/article/view/3359#.~:text=Na%20an%C3%A1lise %20d0%20conte % C3%BAd

agentes. No entanto, foi notado dificuldades, principalmente a necessidade de capacitagdo, para que os 0%2C J%20percebeu.adilidade %20n0%20processo%20de % 20trabalho. Acesso em: 21/07/2022.. | o
- BARCELLQGS, C.; XAVIER, D. R. As diferentes fases, os seus impactos e os desafios da pandemia de covid-19 no Brasil. Revista

profissionais, de fato, consigam utilizar os dispositivos de forma que os ajudem, e o problema da perda de Eletronica de Comunicagao, Informag&o e Inovagéo em Saude, [S. 1], v. 16, n. 2, 2022. DOI: 10.29397/reciis.v16i2.3349.
Disponivel em: https://www.reciis.icict.fiocruz.br/index.php/reciis/article/view/3349. Acesso em: 22 jul. 2022.

dados, uma discussao que precisa ser feita, afinal, precisamos elaborar formas de promover inovacao ao
mesmo tempo em que haja protecao dos dados e agregando nesse debate também a precarizacao do

trabalho enfrentada, historicamente, por esse profissional.
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