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Sistema Unico de satde: trabalho e educacdo em satde

« Transformagdes no SUS (condicoes e processo de formacao e de atuacao) se dao por
processos historicos, mediacoes e determinagoes do mundo do trabalho (analise a partir
das totalidades, particularidades e singularidades)
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SUS: produto de lutas e interesses de classe - conquista popular
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Sistema Unico de Satde (SUS)

« Construido a partir das lutas sociais organizadas por partidos contrarios a ditadura
empresarial militar, movimentos comunitarios, estudantis e académicos, e sindicatos, entre
outras forgas politicas que constituiram a Reforma Sanitaria, expressa uma enorme
conquista da classe trabalhadora.

« Universalidade, integralidade e participacdo social: principios que expressam as lutas e
necessidades da classe trabalhadora

« No entanto, a garantia formal do direito a saude e dos principios do SUS na Constituicao
de 1988, no entanto, nao o protege de ser alvo dos interesses econdmicos privatistas que
também o constituem e que acompanham o movimento ciclico e global do capital.
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Crise(s) e o SUS

-« Lidamos com um novo coronavirus, mas o aprofundamento da miséria e a alta
letalidade da doenca no pais sao resultados das velhas estruturas desiguais de classe
e do avanco das medidas liberais de privatizacao dos direitos sociais, de desmonte da
seguridade social, de mercantilizagdo da saude, e de violéncias contra a vida da populacao
trabalhadora.

« Os efeitos das contrarreformas neoliberais trabalhista e a da previdéncia, e do desfinanciamento
de mais de 20 bilhdes de reais sucatearam ainda mais o SUS e aprofundaram a precarizacao das
condicOes de vida e trabalho da classe trabalhadora

«  Processo mundializado, as crises ciclicas do capital atingem a periferia mais tardiamente do que
0S paises centrais, que vivenciam em larga escala a intensidade dos efeitos produzidos pela
necessidade do capital de “[...] queimar forgas produtivas, frear a producao e o consumo, [...]
rebaixar salarios e demitir em massa para recriar as condicOes favoraveis a retomada dos
investimentos com taxas de lucro aceitaveis

-  Caracteristicas da crise capitalista soma-se crise politica e sanitaria; crise com raizes
profundas, do padrao de acumulacao capitalista. Producao cada vez mais social (toda a
rede de economias do mundo ) com a concentracao privada nas maos de poucos.
Parasitismo do capital imperialista. Sucateamento profundo em algumas economias
nos paises que serviram para expansao do capital, como o Brasil.

« Aumentar a extracao de valor e acumulacao privada de riqueza.



Trabalho: sentido ontoldgico

“E na vida real que comeca, portanto, a ciéncia real , positiva, a andlise da atividade prética, do processo, do
desenvolvimento praticos dos homens. [...] Os homens sdao os produtores das suas representacoes, ideias, etc.,
mas o0s homens reais, os homens que realizam, tal como se encontram condicionados por um determinado
desenvolvimento das forcas produtivas e pelas relacdes que a estas corresponde até as suas formagdes mais
avancadas (...) parte-se dos homens realmente ativos, e com base no seu processo real de vida apresenta-se
também o desenvolvimento dos reflexos e ecos ideoldgicos desse processo de vida” (MARX e ENGELS, 2007, p.20).

O trabalho - categoria prioritaria, ontologicamente, na dinamica social (SANTOS, 2021); Nao naturalizacdao da
forma trabalho, mas sua historicizacao e determinagao a partir do modo de producao;

Precarizacao enquanto processo determinado historicamente pela luta de classes e da correlacao de forcas
politicas, da relagdo entre capital e trabalho, processo de diluicao (ou supressao) dos obstaculos constituidos pela
luta de classe a voracidade do capital.

Precariedade consiste em: condicao sdcio-estrutural que caracteriza o trabalho vivo e a forga de trabalho como
mercadoria, atingindo aqueles despossuidos do controle dos meios de producao das condicOes objetivas e
subjetivas da vida social. [...] condicao histéricoontolégica da forca de trabalho como mercadoria. Desde que a
forca de trabalho se constitui como mercadoria, o trabalho vivo carrega o estigma da precariedade social (ALVES,
2007).

Precariedade é uma condicao e precarizacao é um processo determinado historicamente pela luta de
classes e da correlacao de forgas politicas, da relacdao entre capital e trabalho. Assume tanto dimensoes
objetivas quanto subjetivas.

Precarizacao do trabalho no SUS e a precariedade das condicOoes de vida: determinam as condicoes de vida, e
portanto, o processo de ensino e aprendizado das nossas alunas trabalhadoras do SUS




Estado Capitalista neoliberal e a Saiude

> Neoliberalismo: defesa de “economia aberta”, subordinacao das politicas sociais as necessidades da
flexibilizacao dos mercados e das exigéncias da competicao internacional (BRESSER-PEREIRA, 1998).

»Para Rizzotto (2009), no campo da saude a inclusdo das diretrizes neoliberais, a partir da década de 1990, estao
expressas:

o na ampliacdo de politicas focalizadas

o precarizacao dos vinculos de trabalho no setor publico

o mercantilizacdo dos servicos dos niveis secundario e terciario (mais de 70% nas maos da iniciativa privada)
o terceirizacdo de grande parte dos servicos assistenciais e terapéuticos

o conformacdo de um sistema de salde complementar regulamentado

> Quadro mundial e latino-americano de precarizacao do trabalho

> indicadores no brasil: desemprego, informalidade, terceirizacao, precarias condicdes e organizacao do
trabalho e formas de resisténcia

> Crise mundial de 2008

> Nao houve ruptura ou descontinuidade no processo de precarizacao social do trabalho no Brasil



Piora das condicoes materiais de vida da classe trabalhadora

> Contrarreforma trabalhista, contrarreforma da Previdéncia e Reforma
administrativa

»Grande crescimento da informalidade e do trabalho por contra
propria: sem vinculo, sem direitos e com baixa remuneracao

»Empregos criados se dao principalmente pela terceirizacdao, com
vagas mais precarias e salarios menores.

>0 numero de pessoas desempregadas no Brasil foi estimado em 14,3
milhdes no trimestre encerrado em janeiro, o maior contingente desde
2012 (IBGE, 2021).

»0s trabalhadores domésticos sem carteira, apds crescerem 5,2%
frente ao trimestre anterior, somam 3,6 milhdes de pessoas ;

>Piora das condicoes materiais de vida da classe
trabalhadora, agravamento da desigualdade social (IBGE, 2018)

»NOVOS bilionarios no Brasil em plena pandemia.

> A renda média do trabalho dos mais pobres reduziu e dos mais ricos
aumentou nas metropoles durante a pandemia

»>116 milhdes de pessoas em situacao de inseguranga alimentar e 13
milhdes de pessoas passando fome. Fome cresce pela 12 vez em 17
anos

> Mais de 560 mil mortos por covid-19.



Crise(s) e o0 SUS

« O papel do estado na privatizacao e os impactos desta para a precariedade dos servigos e das
condigcdes dos trabalhadores do SUS

a)modelo de atencdo a saude
b)modelo de gestao a salde
c) condicOes de trabalho no SUS

d) (des)Financiamento do SUS

« A analise da conjuntura e seus impactos no SUS para o enfrentamento a pandemia deve ser feita a luz
do reconhecimento de algumas limitacoes estruturais histdricas impostas pelo modo de producao
capitalista e de algumas alteracdes de ordem politico-institucional.

«  No que diz respeito a limitagdes mais estruturais: o financiamento insuficiente acompanhado da
drenagem de recursos do SUS para os servicos privados contratualizados para complementagao —
especialmente nos niveis de atengao secundarios e terciarios — e para a terceirizacao da gestao — com
destaque para as Organizagdes Sociais gestoras da Atencao Primaria; a ndao garantia de vinculacao
orcamentaria de 10% do PIB para o SUS; o nao cumprimento da proposta constitucional de orcamento
da Seguridade Social; e, recentemente, como “golpe de morte”, a Emenda Constitucional 95 (EC 95)
que congela os gastos publicos por 20 anos e extingue o minimo de recursos da Unido, estados e
municipios para a Saide (MOROSINI, CHINELLI e CABRAL, 2020; SOUSA, 2020).

«  Acrescenta-se a estas limitacOes, produzidas por interesses de classe antagbnicos as necessidades da
populacao trabalhadora, os tensionamentos provocados por organismos internacionais para a
focalizacao da APS, particularmente o Banco Mundial



Quem sao as nossas alunas? Trabalhadoras do SUS, Mulheres, negras,
inseridas na atencao primaria a saide — Agentes Comunitarias

»A pobreza atinge sobretudo a populacéo
preta ou parda (IBGE, 2019).

»As mulheres pretas ou pardas compdem o
maior contingente: milhares abaixo da linha
da pobreza (IBGE, 2019).

»Numero de pessoas vivendo em extrema
pobreza no Brasil, € equivalente a populacéo
de Bolivia, Bélgica, Cuba, Grécia e Portugal
(IBGE, 2019).

» As alunas do curso sao trabalhadoras,
mulheres, maes, avoés, pretas e pardas, que
sustentam as suas familias.
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Necessario reconhecimento das determinacdes e
opressoes de classe, raca e género que constituem a
experiéncia de trabalho das Agentes Comunitarias de
saude em um pais periférico, capitalista dependente,
marcado pelo colonialismo e por 3 séculos de escravidao



Curso de Nivel Técnico para Agentes Comunitarios de Salde

Carga horaria total: 1340 h
A EPSJV/Fiocruz oferece o curso desde 2008. Concluimos em marco/21 a 112 turma
Alun@s: Trabalhadores Agentes Comunitarios de 3 cidades do estado do Rio de Janeiro

Modalidade: Presencial até a pandemia (60% do curso foi realizado presencial, 40 % ensino remoto
emergencial).

Organizado em 3 etapas: itinerario formativo, etapas I, II e III.

Promover processos pedagdgicos junto aos ACS, com base na educacao popular em saude e contribuir
para a promocao de praticas populares com vistas a integralidade do cuidado e o fomento a participacao
social. Referencial da determinagao do processo saude e doenca (epidemiologia critica latino-americana)

Politecnia (SAVIANI, 2003) e o trabalho como principio educativo na educacao profissional desafiam-nos a
pensar a formacao do ACS a partir da compreensao da educacao profissional como etapa fundamental para
o homem habilitar-se ao trabalho, ao mesmo tempo, em que se habilita a refletir e a intervir criticamente
sobre o seu trabalho. Integracao entre trabalho, ciéncia, tecnologia e cultura.

L %




TEMATICAS DO ITINERARIO FORMATIVO

ETAPA I: CONSTRUCAO HISTORICA DO
TRABALHO DO ACS: POLITICAS PUBLICAS,
TERRITORIO E EDUCACAO EM SAUDE

-
ETAPA II: ORGANIZACAO DA ATENCAO

| BASICA E A ATUACAO DO ACS: O CUIDADO E
EDUCACAO EM SAUDE DA FAMILIA

ETAPA 1III: TRABALHO DO ACS E A
PARTICIPACAO POLITICA: EDUCACAO E
CIDADANIA EM SAUDE

ESTRATEGIAS DE ARTICULACAO ENTRE A
FORMACAO GERAL E A FORMACAO EM SAUDE

OFICINA DE CULTURA

OFICINA DE LEITURA

ESTRATEGIAS DE
INTEGRACAO CURRICULAR
P P T
R R

L A
A B
A
T A
N L
I H
C O 0
A
D
E
P c
R 0
. N
C
F A L
C U
: . s
s A& A
S O 2
D
I E
0 C
N U
R
A S
L (8]




Aspectos organizativos

Alteragdes na modalidade de ensino: emergencial remoto. Aulas Sincronas + Assincronas + Atividades
Suplementares

Conselhos de Classe: reuniao ente os professores com maior regularidade: identificacao de necessidades de
estrutura e compartilhamento de propostas didaticas e de pesquisa e elaboracao de contetdo

Reorganizacao da distribuicdao de professores: dois professores (um referente ao conteldo e outro da
coordenagao pedagdgica) por aula.

Reunides com as alunas trabalhadoras: quais sao as necessidades imediatas em relagao ao trabalho que
desenvolvem nos servicos de salde e a sua vida enquanto trabalhadoras, estudantes e mulheres?

Organizacao de grupo de whatsapp para comunicagao com o grupo de alunas

Realizacao de inquéritos (levantamento de informacOes) sobre infraestrutura tecnoldgica dos alunos; sobre
os impactos da pandemia em sua sallde emocional e sobre a experiéncia do ensino remoto

Criacao de um espaco especifico no site da EPSJIV/Fiocruz onde se organizou materiais direcionados aos
Agentes comunitarios no momento da pandemia

Elaboracao de guias, textos e busca bibliografica de documentos oficiais e de outras instituicdes de ensino
acerca do trabalho na APS em tempos de pandemia

Coordenacao e execucao de pesquisas sobre o trabalho e as condicoes de salde das Agentes Comunitarios
de salde em tempos de pandemia: 6 cidades do pais, mais de 2 mil participantes.



Pesquisa “Monitoramento da salde e contribuicoes ao trabalho e a formacao dos
ACS em tempos de Covid-19”

Produtos: 3 Boletins, 1 painel, 1 aloum-video digital; 4 lives;

« ACS de 6 cidades do pais, 3 estados (RJ, Sdo Goncalo, SP,
Guarulhos, Fortaleza, Maracanau)

* Na 12 fase quantitativa: 1978 ACS; 22 fase: 884 ACS. Na 32
fase qualitativa: 2 grupos focais online (ACS e dirigentes
sindicais).

» Pesquisa realizada de marco de 2020 a fevereiro de 2021.

» Eixos sobre as condi¢des dos ACS vividas nos meses de abril
e maio/ junho e julho/ até novembro 2020

I- Perfil

lI- Acesso a EPI em tempos de Covid-19

l1l- Processo de trabalho do ACS em tempos de Covid-19
IV- Condicdes de Saude dos ACS frente a pandemia

V- Vivéncias de perdas entre os ACS e o sofrimento
emocional

VI- Formacéo profissional dos ACS

*Conjuntura, SUS e APS em tempos de Covid-19
*Propostas dos ACS em tempos de Covid-19

Sitio Virtual- http://acscovid19.fiocruz.br/boleti
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Entender a realidade das educandas e das educadoras

Agravamento da saide mental dos estudantes: 90% da turma vivenciou a perda de conhecidos, parentes
ou colegas de trabalho por covid-19 ; fragilizacdo da saude mental dos docentes (maioria mulher, multiplas jornadas; o
trabalho invadiu o espaco de casa). 2 educandas faleceram no periodo.

Coordenacao pedagodgica e professores: pesquisa de redes de apoio psicossocial no SUS para as educandas; manutencao
de escuta permanente (intensificacdo do trabalho; telefonemas e mensagem de whatsapp fora do horario de trabalho)

Producdo de conteudos de videos e audios sobre temas relevantes para a pratica dos ACS e para saude mental dos
trabalhadores. Atuacao interdisciplinar professores da area de ciéncias humanas, sociais e bioldgicas

Coordenagdo pedagodgica: busca por informacdo sobre programas sociais de apoio a renda para familiares dos educandos
e usuarios que os mesmos atendiam — intersetorialidade.

Questdes pedagdgicas relativas ao ensino remoto: infraestrutura das escolas, das condi¢des sociais e de salude de toda a
comunidade escolar. O debate envolve ainda, as questdes relativas as condicoes de trabalho dos profissionais de
educacao

62% dos educandos acessava a internet exclusivamente pelo celular: dificuldade com internet e com leitura
(educagao de adultos trabalhadores com letramento diverso). Necessidade de oferta de recursos tecnoldgicos (meios de
trabalho), para os docentes e para os alunos tais como: computador, tablet, celular, internet;. Para as educandas: cesta
de alimentos

Ha auséncia de formacdo especifica para grande parte dos(as) professores(as) e falta de experiencia com aulas
remotas. Os proprios docentes e coordenagao pedagdgica tiveram que buscar cursos para tal e se apoiarem realizando
um arranjo de duplas entre os que tinham mais familiaridade com recursos digitais e virtuais com os que estavam se
aproximando.

Desafio: o distanciamento e ferramentas que possibilitem a interatividade, que facam com que os estudantes se sintam
acolhidos, proximos e auténomos para aprender: criacao de grupos de Whatsapp, envio de videos e ligagOes
telefnicas



Desafios para o processo de ensino e aprendizagem

Reunides como os docentes — conselhos de classe para discutir as ferramentas disponiveis e processos necessarios.
- reorganizacao do calendario letivo (sincronas e assincronas)

Interrupcao do curso por 4 meses para reformulacao curricular, levantamento das necessidades de equipamentos e
estrutura para educadoras e educadores;

Levantamento das condicdes sociais, econdmicas e sanitarias dos alunos Um em cada 4 brasileiros ndao possuem
acesso a internet. Sdo 46 milhdes de pessoas sem acesso a internet.

Reunides com os alunos para saber os melhores dias e horarios para a continuidade do curso
Trabalhadoras Professores mulheres — sobrecarga de trabalho

invencoes didaticas: aproximacao da teoria e da pratica — suporte emocional aos alunos; mais recursos culturais;
leitura conjunto. Inclusao de conteldos sobre a pandemia e sobre direitos dos trabalhadores

o fator emocional também esta atrelado ao trabalho docente: Sentimentos de ansiedade, estresse, angustias,
incertezas, acumulo de informacOes e, principalmente, o acréscimo de tarefas a serem realizadas pelo professor
sao temas diariamente- reorganizagao do calendario letivo (sincronas e assincronas)

Sempre tinha algo a mais para fazer, como, por exemplo, planejar a elaboracao de um video, ter que filmar o video
e no final editar e compartilhar no canal do YouTube.

Ampliando o processo de reflexao sobre a teoria-pratica contextualizada na relacdao escola-sociedade,
ressignificando o processo de ensino e aprendizagem no que diz respeito a superacao das dificuldades enfrentadas
pelos professores no desenvolvimento do seu trabalho como sujeitos ativos no seu processo de construcao de
conhecimento.



Inclusao de conteudos sobre Covid-19; direitos trabalhistas; “cuidando de
quem cuida”; ferramentas digitais

Aumento da Inclusdo de materiais com linguagem audio visual devido a dificuldade de leitura das educandas:
Videos, filmes, musicas entre outros. Aulas gravadas, webinarios, utilizacdo da plataforma zoom.

Inclusdo no curriculo do momento: “Cuidando de quem cuida”. Inclusdo de conteldos referentes a auto cuidado
(fitoterapia, aromaterapia, técnicas de relaxamento e etc.)

Proposicao de estudos dirigidos e estudos de caso, coleta de informacdes sobre a pratica e respostas a partir da
relacao com a teoria.

Elaboracdao de materiais que facilitassem a articulagdo entre teoria-pratica contextualizada na relagdo escola-
sociedade, educandos e educadores como sujeitos ativos no seu processo de construcao de conhecimento

Professores também tiveram a sua Salude e qualidade de vida: os sentimentos como ansiedade e estresse,
intensificados pela prdpria natureza da atividade remota, retratam também os desafios do ambiente doméstico
utilizado com local de trabalho, além das angustias, preocupacoes relacionadas a incerteza inerente ao contexto
pandémico e a estabilidade do emprego (GESTRADO, 2021).

invencOes didaticas: aproximacdo da teoria e da pratica — suporte emocional aos alunos; mais recursos culturais;
leitura conjunto. Inclusao de conteldos sobre a pandemia e sobre direitos dos trabalhadores

o fator emocional também estd atrelado ao trabalho docente. Sentimentos de ansiedade, estresse, angustias,
incertezas, acumulo de informac0es e, principalmente, o acréscimo de tarefas a serem realizadas pelo professor sao
temas diariamente- reorganizagao do calendario letivo (sincronas e assincronas) (GESTRADO, 2021); Intensificacao
do trabalho docente

Educadores: sensacao de que “Sempre tinha algo a mais para fazer, como, por exemplo, planejar a elaboragao de
um video, ter que filmar o video e no final editar e compartilhar no canal do YouTube” (GESTRADO, 2021).



No trabalho em saide e no trabalho em educacao: nao ha substituicao do encontro!

Desafio: nao naturalizar o ensino remoto, compreendendo-o como um arranjo necessario neste periodo de

pandemia enquanto ndo ha universalizagao das vacinas e contencao da pandemia

Fornecer condicOes objetivas, materiais para os educadores realizarem o seu trabalho

Conhecer a realidade social e econdmica dos educandos e dos educadores, apoiando-os fornecendo os instrumentos

e aparelhos necessarios para o estudo

Estar disponivel para avaliar e reformular o curriculo a partir das necessidades impostas pelo quadro sanitario

vigente, sem abrir mao dos principios politico pedagdgicos

Estimular a interacdo entre educandos e educadores, respeitando os horarios de trabalho, os direitos trabalhistas e

as necessidades apresentadas pelos docentes

N3o assumir a polivaléncia, ideal neoliberal, como orientadora da formagao técnica. Afirmar a politecnia e o trabalho
como principio educativo como subsidio para curriculos que incluam as disputas acerca dos modelos de atencao a
saude, enfatizem a determinagdo social do processo salde e doenca e caminhe em direcao as necessidades dos

sistemas publicos de salude e da classe trabalhadora.

Reafirmar a indissociabilidade entre técnica e politica para a construcao de sistemas de saude universais e de uma

formacao profissional em saude dialdgica, critica e com vistas a formagao humana.

Reconhecer a importancia dos educadores no processo de formacdao dos técnicos em saude apontando para a
necessidade das instituicoes de ensino valorizarem os professores com garantia de condigbes salariais para

momentos de planejamento das aulas e estabilidade empregaticia para evitar a inseguranca laboral.

Educagdo integral e politécnica e saude publica e universal: sdo centrais para a formacao humana.



Avaliacao dos educandos sobre o Curso
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NOS DIZEMOS NAO

“"Dizemos nao ao elogio do dinheiro e da morte. Dizemos
nao a um sistema que pde preco nas coisas € nas
pessoas, onde quem mais tem é quem mais vale; [...]
Nés dizemos ndao ao medo. Ndao ao medo de dizer, ao
medo de fazer, ao medo de ser. [...] E neste estado de
coisas, noés dizemos ndo a neutralidade da palavra |
humana [...]. Dizendo ndao as ditaduras, e nao as
ditaduras disfarcadas de democracias, nds estamos |
dizendo sim a luta pela democracia verdadeira, que a
ninguém negara o pao e a palavra, e que serd bela e
perigosa como um poema de Neruda ou uma cancao de
Violeta Parra. Dizendo nao ao devastador império da
cobica, que tem seu centro no norte da América, nos
estamos dizendo sim a outra América possivel, que
nascera da mais antiga das tradicbes americanas, a
tradicdo comunitaria: a tradicdo comunitaria que os indios
do Chile defendem desesperadamente, de derrota em
derrota, ha cinco séculos. Dizendo nao a paz sem
dignidade, nds estamos dizendo sim ao sagrado direito de
rebelido contra a injustica e contra sua longa historia,
longa como a historia da resisténcia popular ”

Eduardo Galeano.




OBRIGADA!

Contato: Mariana.nogueira@fiocruz.br




